| * et WITH FUNDING FROM
entru
ntreprenoriald AUSTRlAN

. . . s DEVELOPMENT
Ministerul Educatiei Asistenta
al Republicii Moldovo' e COOPERATION

MATERIALE PENTRU
PROFESORI, DIRIGINTI $1 ELEVI

MODULUL "DEZVOLTAREA PERSONALA Sl
PROIECTAREA CARIEREI” (CLASA a Xl-a)

8
MINISTERUL EDUCATIEI AL REPUBLICII MOLDOVA, str. Piata Marii Adunari Nationale 1,
www.edu.md

y CENTRUL PENTRU EDUCATIE ANTREPRENORIALA SI ASISTENTA iN AFACERI, str. M. Eminescu 35;
e +373 22 885 425; oficiu@ceda.md; www.ceda.md

e ® AGENTIA AUSTRIACA PENTRU DEZVOLTARE, str. A. Mateevici 23B, chisinau@ada.gv.at
(@



| a A Centrul WITH FUNDING FROM
I - AUSTRIAN
—— DEVELOPMENT

it iai Asistents
Ministerul Educatiei ol Q) g

al Republicii Moldova COOPERATION

MATERIALE PENTRU
PROFESORI, DIRIGINTI $1 ELEVI

MODULUL "DEZVOLTAREA PERSONALA Sl
PROIECTAREA CARIEREI" (CLASA a Xl-a)

MINISTERUL EDUCATIEI AL REPUBLICII MOLDOVA, str. Piata Marii Adunari Nationale 1, www.edu.md

CENTRUL PENTRU EDUCATIE ANTREPRENORIALA SI ASISTENTA IN AFACERI, str. M. Eminescu 35; +373 22
885 425; oficiu@ceda.md; www.ceda.md

AGENTIA AUSTRIACA PENTRU DEZVOLTARE, str. A. Mateevici 23B, chisinau@ada.gv.at



Materialele didactice au fost elaborate in cadrul proiectului “Reconceptualizarea
orientarii profesionale si consilierii in cariera”’(REVOCC), implementat de catre Centrul
pentru Educatie Antreprenoriala si Asistenta in Afaceri(CEDA) in parteneriat cu Ministerul
Educatiei si sustinerea financiara a Agentiei Austriece pentru Dezvoltare.

Echipa de lucru:
Sofia SULEANSCHI, director CEDA
Lia SCLIFOS, dr. ped., manager al proiectului REVOCC
Veronica CRETU, director executiv IGD
Tatiana TURCHINA,  psiholog, USM
Otilia DANDARA, dr. hab., profesor universitar, prorector USM
Serghei LISENCO, formator national, expert CEDA
Valentina OLARU, dr. ped. profesoara de educatie civica, GD superior
Rodica SOLOVEI, dr. istorie, conferentiar cercetator la ISE
Nina UZICOV, profesoara de educatie civica, GD superior
Ina BOTNARI, psiholog, profesoara de educatie civica
Silvia PETROVICI, profesoara de educatie civica, GD superior
Galina PRECUP, manager proiecte CPD
Olga PILIPCIUC, coordonator programe instruiri CEDA

Imaginile care ilustreaza actiunile propuse elevilor sunt realizate de caricaturistul Alexandru

Placinta.

Centrul pentru Educatie Antreprenoriala si Asistentd in Afaceri aduce sincere multumiri

elevilor, dirigintilor si administratiei institutiilor de nvatamant in care au fost pilotate materi-
alele elaborate: gimnaziul ,, Igor Cretu” din s. Gavanoasa, Cahul si gimnaziul Galata din m.
Chisinau, liceelor "lon Creanga” si ”Pro Succes” din m. Chisinau, liceului ,, Emil Necula” din
s. Mereni, Anenii Noi; liceului ,, Constantin Stere” din or. Soroca, liceului ,, George Cosbuc”
din mun. Balti si liceului ,, Mihai Eminescu” din or. Cahul.

Multumiri profesorilor de educatie civica care au pilotat materialele elaborate si au oferit
sugestii constructive pentru imbunatatirea lor: Mazniuc Ariadna, Gumenco Dragalina, Zeama Angela,
Malanetchi Irina, Avricenco Tamara, Ceban Nadejda, Brinza Dorin, Oglinda Olga, Stratu Veronica,
Racu Tatiana, Tiganu Vera, Ciobanu lon, Petrovici Silvia, Birladeanu Ala, Uzicov Nina, Jitaru Diana,
Golovei Lilia, Tataru Tamara, Moraru Ludmila, Stoiciu Alla, Vrabie Silvia.
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ORDIN
')
ne. S2Y din W%Wzom
Chisindu

Cu privire la aprobarea Modulului
”Dezvoltarea personala si proiectarea
carierei”in cadrul disciplinei scolare
Educatie civica si Dirigentie

in conformitate cu prevederile art. 6 din Codul educatiei al Republicii Moldova si urmare a
pilotdrii Modulului “Dezvoltarea personald si proiectarea carierei” Ministrul Educatiei emite
urmaétorul

ORDIN:

1. Se aproba:

1.1.  Continuturile curriculare revizuite la modulul “Dezvoltarea personald si proiectarea
carierei” la disciplina scolara Educatia civica si la Dirigentie pentru clasele V-XII (in
anexa);

1.2.  Setul de materiale didactice pentru profesorii de Educatia civicd la modulul ,,Dezvoltarea
personald si proiectarea carierei” pentru clasele V-XII (in anexd);

1.3.  Setul de materiale didactice pentru dirigintii claselor V-XII la modulul ,.Dezvoltarea

personald si proiectarea carierei” (in anexa);
1.4. Setul de materiale didactice pentru elevii claselor V- XII la modulul “Dezvoltarea

personald si proiectarea carierei” (in anexa).

2. Profesorii de educatie civicd si dirigintii vor reesalona proiectarea anuald a continuturilor
curriculare la acest modul pentru inceputul semestrului II, inaintea modulului "Viata si
sanatatea — valori personale si sociale” (la toate clasele).

3. Organele locale de specialitate in domeniul invatamintului si directorii institutiilor de

invatimint secundar general vor asigura implementarea calitativd a modulului ”Dezvoltarea
personald si proiectarea carierei” si a materialelor didactice conexe.

4. Directia Invatamint preuniversitar (dl V. Crudu) in parteneriat cu Centrul pentru Educatia
Antreprenoriald si Asistentd in Afaceri (dna S. Suleanschi) vor organiza seminare
informative pentru profesorii de educatie civica.

5. Cheltuielile pentru organizarea seminarelor vor fi acoperite din  proiectul
“Reconceptualizarea Orientdrii Profesionale si Consilierii in Carierd”, implementat de cétre
CEDA in parteneriat cu Ministerul Educatiei si sprijinit financiar de Agentia Austriaca pentru
Dezvoltare.

6. Directia invatamint preuniversitar (dl V. Crudu), sefii OLSDI si conducitorii institutiilor de
invatamint secundar general vor monitoriza executarea prezentului ordin.

7. Controlul executdrii prezentului ordin se pune in sarcina dnei Elena Cernei, viceministru.

Ministru @—) Corina FUSU
C. Lungu, 23 24 72 ;/*
D. Cotovifchi, 27 74 20



Stimati elevi, profesori si diriginti!

Ghidarea 1n cariera este foarte importanta din punct de vedere strategic, deoarece, in
conditiile transformarilor economice si sociale, ce caracterizeaza societatea noastra in present
se impune ca necesara o ampla reforma educationala care ar aduce ca noutate, aldturi de multe
alte aspecte, activitatea de ghidare 1n cariera.

Elevii vor fi formati pentru o societate dinamicd, o societate in schimbare, idealul
educational al careia este formarea personalitatii cu spirit de initiativa, capabile de autodez-
voltare, care posedd nu numai un sistem de cunostinte si competente necesare pentru angajarea
pe piata muncii, dar si independentd de opinie si actiune, fiind deschisa pentru dialog intercul-
tural in contextul valorilor nationale si universale asumate.

In acest sens, ghidarea in cariera devine un instrument principal in dezvoltarea si afirma-
rea personalitatii fiecarui tanar si alegerea corecta a profesiei conform aspiratiilor, dorintelor si
cunostintelor sale, ludnd in consideratie solicitarile pietei muncii.

Dragi elevi! La etapa preadolescentei si adolescentei, atunci cand va aflati in perioada
cautarii identitatii si a locului in aceastd lume, aveti nevoie nu de cineva care sa gandeasca
pentru voi, ci de cineva care sa va ajute in procesul de autocunoastere, pentru a identica apoi
multiplele cai si oportunitdti ce pot fi valorificate.

Acest cineva, teoretic, ar putea fi oricare adult, dar practic e nevoie de un specialist care
cunoaste particularitatile de varsta si, nu in ultimul rand, tehnici si metode moderne de ghidare
in cariera.

In acest context va propunem un set de materiale didactice care pot fi utilizate in cadrul
Modulului ”Dezvoltarea personald si proiectarea carierei” la orele de educatie civicd si
dirigentie.

Uram elevilor si tuturor cadrelor didactice succes in proiectarea si dezvoltarea carierei!

Elena Cernei, viceministru al educatiei
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MODULUL "DEZVOLTAREA PERSONALA SI
PROIECTAREA CARIEREI"” (CLASA A XI-A)

Competente dezvoltate in cadrul modulului:

/ Competenta de autoevaluare a Competenta de informare privind\
potentialului individual din perspectiva oportunitdtile de evolutie in carierd si
proiectarii carierei perspectivele pietei muncii

malitate - Competen';ah

proiectare a carierei

Competenta de a lua decizii .
. . . . . Competenta de realizare a
privind traseul educational si profesional in

. . T . marketingului personal si vocational
\ baza sistemului de atitudini si valori 9 P ’ ’

Competenta de baza si cele 4 competente specifice, prezentate in tabel, vor fi dezvoltate
in cadrul Modului ,,Dezvoltare personala si proiectarea carierei”

Materialul propus in acest modul este structurat in proiecte didactice si poate fi valorificat
in minimum 8 ore la fiecare clasa. Proiectele didactice pot fi aplicate integral, sau partial.

In cazul aplicarii partiale, cadrele didactice vor decide care este volumul optim de
informatie si sarcini pentru elevii lor si apoi vor restructura demersul didactic, tindnd cont de
mesajul temei, metodologia axata pe cadrul de Invatare si gandire Evocare/Realizarea sensului/
Reflectie/Extindere, cadru care ofera contextul metodologic pentru dezvoltarea competentelor.

Recomandarile privind activitatea profesorului sunt corelate cu finalitatile activitatii
proiectate pentru elevi (materialele suport pentru elevi). Misiunea profesorilor de educatie
civica este de a organiza activitati de ghidare in carierd a elevilor si a-i sustine in procesul de
proiectare a carierei, iar misiunea dirigintilor este de a continua acest proces in cadrul orelor de
dirigentie care vor fi planificate si desfasurate in aceeasi perioada.

Pentru a eficientiza activitatile organizate, se va pune accent pe implicarea activa a
elevilor, prin sarcini cu un pronuntat caracter aplicativ. Din aceste considerente, recomandam
monitorizarea procesului de elaborare de cétre elevi a unui portofoliu ,,Sunt competent
pentru a lua decizii de cariera!”, in care vor fi incluse produsele activitatilor practice, cu
preponderenti cele rezultate din realizarea sarcinilor la rubrica ACTIONEAZA!



“Reconceptualizarea orientdrii profesionale si consilierii in carierad”

MATERIALE PENTRU PROFESORI

elaborate in cadrul proiectului

(REVOCCQ)

Competenta de proiectare a carierei — finalitate pentru acest modul

Competente specifice dezvoltate:

1. Competenta de autoevaluare a potentialului individual din perspectiva proiectarii carierei

2. Competenta de informare despre oportunitatile de evolutie in cariera si perspectivele pietei muncii
3. Competenta de realizare a marketingului personal si vocational
4

. Competenta de a lua decizii privind traseul educational si profesional in baza sistemului de atitudini si valori

CUPRINS
Nr Teme Nr de ore | Pagina
TEMA 1.| MATRICEA DE LUARE A DECIZIEI IN ALEGEREA CARIEREI 1 9
TEMA 2. | MOTIVATIA SI ROLUL VALORILOR PERSONALE IN ALEGEREA | 10
VIITOAREI PROFESII
TEMA 3. TENDINTELE DE DEZVOLTARE ALE PIETEI MUNCII 1 12
TEMA 4. CUM IMI CAUT UN LOC DE MUNCA 1 13
TEMA 5.| REGLEMENTAREA RELATIILOR DE MUNCA PRIN CONTRACT 1 14
TEMA 6. COMUNICAREA CU ANGAJATORII IN PROCESUL DE CAUTARE ! 16
A UNUI LOC DE MUNCA
TEMA 7.| INTELIGENTA EMOTIONALA SI CARIERA 1 18
TEMA 8.| ANTREPRENORIATUL — OPTIUNE IN CARIERA 1 20
TEMA 9.| DECIZIA MEA PRIVIND CARIERA 1 21

Acest material include proiecte didactice detaliate, dar echipa de lucru va indeamna sa utilizati
recomandarile in mod creativ —adaptand si ajustand proiectele in functie de necesitatile elevilor, numarul

de elevi in clasa si situatiile concrete care apar pe parcurs.




MATERIALE PENTRU PROFESORI

TEMA 1. MATRICEA DE LUARE A DECIZIEI
IN ALEGEREA CARIEREI

COMPETENTA | Competenta de autoevaluare a potentialului individual
DEZVOLTATA: | din perspectiva proiectdrii carierei.

REZULTATE SCONTATE

Elevii vor fi motivati s aplice matricea in procesul de alegere a profesiei sau domeniului
ocupational.

OBIECTIVE OPERATIONALE

La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:
- Manifeste interes pentru aplicarea diverselor instrumente/matrici care pot ajuta in
identificarea domeniilor ocupationale pe viitor;

- Explice algoritmul de completare a matricei de luare a deciziilor elaborare de Stuart
Pugh, precum si argumenteaza utilitatea acesteia pentru alegerea profesiei;

- Identifice ce informatii sunt necesare pentru completarea matricei si sursele acestor
informatii;

MESAJUL CHEIE
Voi aplica matricea de luarea deciziei in planificarea carierei pentru a-mi clarifica domeniile ocupationale si pentru
a avea cdt mai multe date/informatie cu referire la aceste domenii.

SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

_ EVOCARE. Pani la 20 minute

Metode, tehnici Activititi de invitare organizate de citre profesor/profesoari
si forme de

organizare a

procesului

Lucru in echipe Profesorul/Profesoara

1. Face o scurta introducere in modulul ”Dezvoltarea personala si proiectarea carierei”
si trece in revista subiectele cheie care urmeaza a fi abordate.

2. Incurajeaza elevii sa se implice activ pe durata modulului, dupa care, trece imediat
la subiectul lectiei formand echipe a cate 5-6 persoane.
3. Impreuna cu elevii repartizeaza urmatoarele roluri:

- 1 persoana — secretar (noteaza toate ideile pe fise separate);

- 1 persoand —facilitator (incurajeaza participantii sa genereze ideile, ofera cuvantul,
asigura notarea tuturor ideilor, chiar si ale celor neobisnuite, monitorizeaza timpul),
alte 3-4 persoane — generatori de idei.

4. Explicd sarcina pentru Etapa 1, care constd din urmatoarele: timp de 2 minute
elevii trebuie sa genereze cat mai multe idei/raspunsuri la intrebarea ,,Ce informatii
trebuie sa fie analizate pentru a lua decizia despre dezvoltarea carierei?”.

5. Monitorizeaza activitatea elevilor, si ofera dupa timpul expirat pentru realizarea
primei etape, inca 5 minute timp, in care elevii analizeaza ideile si grupeaza fisele
pe un poster, 1n asa fel cd sa obtind un cluster/ciorchine.

6. Faciliteaza Etapa 3, in cadrul careia, timp de 2 minute reprezentantii echipelor
prezinta produsele elaborate.

7. Identifica, cu ajutorul elevilor, criteriile, care au fost utilizate in elaborarea
clusterelor/ciorchinelor.

EDUCATIA CIVICA ‘0



REALIZAREA SENSULUI. 15 minute

Lucru individual Profesorul/Profesoara

1. Invita elevii sa lucreze individual, timp de 5-7 minute, asupra fragmentului din
rubrica ,,Informeaza-te!”

2. Explica elevilor, ca informatia trebuie sa fie analizata cu ajutorul intrebarilor din
rubrica ,,Proceseaza informatia”.

_ REFLECTIA SI EXTINDEREA. 10 minute

Discutii in plen Profesorul/Profesoara
1. Organizeaza discutia plenara in baza intrebarilor:
- In ce situatii este posibil de utilizat matricea elaboratd de Stuart Pugh?
- Care sunt pasi necesare pentru elaborarea matricei?
- Ce criterii a utilizat Ana pentru analiza optiunilor? Ce alte criterii ar fi fost
posibil de utilizat?
- Cedecizie a luat Ana dupa obtinerea scorurilor finale? De ce crezi asa?
1. Formeaza perechi sau echipe mici (nu mai mult de 4 elevi) si explica sarcina:
Impreuna, timp de 10 minute elaborati matricea pentru cazul lui Andrei.

2. Organizeaza discutie plenara pentru a analiza experienta acumulata in cadrul
exercitiului cu ajutorul intrebarilor:

- La ce te-ai gandit in procesul de elaborare a matricei?

Lucru in echipe - Care din etapele de elaborare a matricei au fost mai dificile? De ce?
- Ce informatii trebuie sd fie colectate pentru completarea matricei? Din ce surse?

3. Face un sumar al activitatii: “Pentru a completa matricea, avem nevoie de mai multe
informatii — si despre persoand si despre profesiile posibile, care i se potrivesc
acestei persoane. In cadrul modulului vom continua studierea lumii profesiilor si a
aptitudinilor personale. La ultima ora a modulului, fiecare dintre voi va completa o
matrice similard. Acasa, individual, elaborati prima varianta a matricei. Ea trebuie
sa contind, cel putin, 3 optiuni profesionale si, cel putin, 4 criterii de selectie”.

TEMA 2. MOTIVATIA SI ROLUL VALORILOR PERSONALE
iIN ALEGEREA VIITOAREI PROFESII

COMPETENTA | Competenta de a lua decizii privind traseul educational si
DEZVOLTATA: | profesional in baza sistemului de atitudini si valori.

REZULTATE SCONTATE
Elevii vor fi constienti de importanta valorilor personale in alegerile pe care le fac cu referire
la viitoarea profesie.

OBIECTIVE OPERATIONALE
La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:
- Exprime interes pentru cunoasterea propriilor valori si felul, in care acestea le
influenteaza alegerile 1n viata;,
- Identifice propriile valori cheie;
- Defineasca motivatia si valorile personale n baza celor 10 valori de baza dupa
Schwartz.

MESAJUL CHEIE
Valorile mele personale sunt un instrument puternic care imi influenteaza viata, ele sunt “regulile mele de viata”, si
este important sa-mi cunosc valorile mele cheie, pentru a putea face alegerea viitoarei mele profesii cat mai aproape

de aceste valori.




Metode, tehnici
si forme de
organizare a
procesului

MATERIALE PENTRU PROFESORI

SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

EVOCARE. 10 minute

Activitati de invatare organizate de catre profesor/profesoara

Scriere libera

Lectura ghidata
(versiunea
adaptata)

Profesorul/Profesoara

1. Invitd elevii sa realizeze o scriere libera timp de 3 minute, ca parte a careia sa reflecte/
focuseze pe urmatoarele intrebari:

- Cear putea sa te motiveze sa practici o anumita profesie?

- Ce te-ar putea determina sa alegi o anumita profesie?

2. Incurajeazi elevii si impartaseasca cele scrise, nedepasind jumitate de minut pentru

interventie.

REALIZAREA SENSULUI. 20 minute

Profesorul/Profesoara

1. Explicad semnificatia termenilor cheie — motivatia si valori personale timp de 3 minute.

2. Invitd elevii sa lectureze, timp de 3 minute, materialul propus pana la tabelul de
valori personale ale lui Schwarz.
Face o pauza la acest moment si discuta cu elevii, in plen, timp de 1-2 minute:

- Cevalori de baza credeti ca aveti?

- Despre ce va mentioneaza deseori parintii?

- Care valori sunt importante?

3. Invitd elevii sa citeasca/studieze cele 10 seturi de valori dupa Schwarz in limitele

timpului disponibil/rdmas pentru aceasta etapa a lectiei.

Identificarea
propriilor valori

Cei 5 DE CE

REFLECTIA SI EXTINDEREA. 15 minute

Profesorul/Profesoara

Invita elevii s lucreze individual timp de 3 minute si sa identifice valorile personale
cheie dupd lista lui Schwartz. Elevii incercuiesc toate valorile personale, care ii
caracterizeaza si completeaza un tabel similar cu cel din suportul pentru elev, notand
in dreptul valorilor:

foarte importanta,
- importanta,

mai putin importanta.
Apoi urmeaza instructiunile din suportul pentru elev.

2. Explica faptul ca identificarea propriilor valori este un exercitiu extrem de important,
deoarece tot ceea ce facem/decidem/intreprindem e in baza valorilor noastre.
3. Explica sarcina pentru acasa, care are ca scop validarea valorilor personale prin

tehnica celor 5 DE CE? Detaliile pe care le oferd tin de urmatoarele aspecte:

., Raspunde de fiecare data DE CE aceasta e valoarea ta si scrie raspunsul la intrebarea
,de ce?” apoi intreaba din nou ,,de ce?” pana cand ajungi la un rdspuns care nu poate
fi contestat. De obicei daca te intrebi de maxim 5 ori putea intelege/descoperi adevaratul
motiv pentru care e valoarea ta. Este posibil si dupa a treia oard/sau un al treilea raspuns
pozitiv dupa DE CE sa treci la alta valoare. Daca ti se pare ca motivul nu este bine
argumentat, inseamnd cd valoarea respectiva nu a fost validata. lar daca argumentul dat
te multumeste, atunci valoarea este validata si face cu adevarat parte din valorile tale”.

EDUCATIA CIVICA

@



TEMA 3. TENDINTELE DE DEZVOLTARE ALE PIETEI MUNCII

COMPETENTA | Competenta de informare despre oportunititile de evolutie
DEZVOLTATA: |in cariera si perspectivele pietei muncii.

REZULTATE SCONTATE
Elevii vor fi constienti de importanta studierii permanente a tendintelor, schimbdrilor pe piata
muncii la nivel global si national.

OBIECTIVE OPERATIONALE

La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:

- Manifeste interes pentru studierea factorilor cheie, care vor influenta piata muncii in
urmatorii ani;

- Explice asupra caror competente cheie (din cele care vor fi solicitate in viitor, sau care
sunt deja solicitate) trebuie sa lucreze cel mai mult;

- Numeascd indicatorii de bazd, precum si competentele cheie, care vor domina piata
muncii 1n viitor.

MESAJUL CHEIE
Ceea ce se intampla la nivel global afecteaza direct piata muncii din tara mea. Urmdresc cu atentie tendintele de
dezvoltare a domeniului de care sunt interesat/a si lucrez asupra competentelor cheie, de care voi avea nevoie pentru
a-mi realiza visul.

SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

_ EVOCARE. 10 minute

Metode, tehnici Activitati de Invatare organizate de catre profesor/profesoara

si forme de

organizare a

procesului

Gandeste plenar - Profesorul/Profesoara

Impartageste 1. Face o scurta introducere la subiectul lectiei date, accentudnd cd “nici o tara cu

piata ei de munca nu exista sau functioneaza absolut separat de lume. Toti suntem
interdependenti si ceea ce se intampla la nivel global, afecteaza si va afecta ceea ce
avem la scard nationala. lata de ce, atunci cand analizam piata muncii, trebuie sa
intelegem, in primul rand , factorii care vor influenta dezvoltarea acesteia pe viitor,
precum si tipul de competente, de care va fi nevoie pentru aceastd noud piata”.

2. Invita elevii, individual, timp de 3 minute, sa reflecte asupra urmatoarelor intrebari/
sarcini:
- Lace varsta si in ce context de viata, pentru prima data, ai reflectat la piata muncii?

- Formuleaza trei argumente de ce un elev / o eleva de clasa a XI-a trebuie sa cunoasca
particularitatile pietei muncii si tendintele de dezvoltare pe viitor?

3. Invita elevii sa impartageasca cate un argument fiecare, accentuand, ca este important
sd fie evitate raspunsurile deja Tmpartasite, alocand maximum 1 minut pentru un
argument sau raspuns.

4. Incurajeaza impartasirea a cel putin 7-8 argumente.

REALIZAREA SENSULUIL. 20 minute

Profesorul/Profesoara

1. Invitd elevii sa lucreze asupra textului, formuland intrebari dupa fiecare indicator (sunt

Lectura ghidata 6 indicatori) si cele 10 competente cheie, care vor fi in cautare din 2020.

- De exemplu, cum este Moldova afectatd de primul indicator, Longevitatea vietii? Cum
va afecta aceasta piata muncii in Moldova?

®
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- Sau (dupa indicatorul 2) - Ce meserii ar putea fi digitalizate sau preluate de roboti pe
viitor iIn Moldova? Care meserii vor disparea? Care vor aparea?

- Sau (indicatorul 3, lumea datelor) — cine este interesat de cifre? Statistici? Cum datele
influenteaza viata noastrd zi de zi? Ce s-ar intdmpla, daca nu am duce cont de populatia
apta de munca din tara noastra? Sau daca nu am cunoaste cifre cu privire la numarul de
elevi Inrolati in scoala? Sau ce beneficii am avea, daca am cunoaste, cum sunt cheltuiti
banii publici?

2. Decide, ce intrebari sa formuleze si dupa care indicator sau competenta cheie, in
dependenta de interesul elevilor.

_ REFLECTIA SI EXTINDEREA. 15 minute

Discutie in plen Profesorul/Profesoara

1. incurajeazi o discutie in plen, timp de 3 minute, dupa studierea textului in baza
urmatoarei intrebari:

- Care dintre indicatorii prezentati, vor afecta cel mai mult piata muncii din Moldova.

2. Invita elevii sa identifice, individual, timp de 2 minute, asupra caror competente, din
cele 10 mentionate in text, trebuie sa lucreze cel mai mult?

3. Incurajeaza elevii sa lucreze in perechi timp de 5 minute si sd gaseasca solutii pentru
Joc de rol urmatoarea situatie:

- Daca ai fi Ministru/Ministra a Viitorului, care ar fi punctele cheie de pe agenda
Ministerului? Comunica cu colegii/colegele si impartaseste lista de idei.

4. Faciliteaza procesul de impartasire a ideilor in plen, timp de 3 minute, si se asigura ca
sa fie comunicate in plen nu mai putin de 4-5 idei.

5. Realizeaza un sumar al lectiei, atragand atentia asupra faptului, ca pentru un viitor de
succes este important sa fim mereu 1n pas cu tendintele de dezvoltare.

6. Explica sarcina pentru acasa. "Realizeaza, individual, studiul sectorului piefei muncii
in care se incadreazad profesia la care aspiri. Cerceteaza problema functionarii acestui
sector al pietei muncii, si identifica competentele cheie, care vor fi necesare pe viitor
pe acest sector. Revino la Matricea ta si noteaza lucruri noi, care au aparut ca urmare
a acestei lectii/activitati”.

TEMA 4. CUM IMI CAUT UN LOC DE MUNCA

COMPETENTA | Competenta de informare despre oportunitatile de evolutie
DEZVOLTATA:  |4n carierd si perspectivele pietei muncii.

REZULTATE SCONTATE
Elevii vor reflecta asupra procesului de cautare a unui loc de munca din perspectiva angajatorului
si a candidatului.

OBIECTIVE OPERATIONALE

La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:

- Constientizeze aspecte importante ale procesului de cautare a unui loc de muncd din
perspectiva angajatorului si a candidatului;

- Evalueze ofertele angajatorilor si sd distinga ofertele sigure, nepericuloase de cele dubioase;

- Enumere pasii cheie in procesul de cautare a unui loc de munca sigur.

MESAJUL CHEIE
Cautarea unul loc de muncd necesita timp si resurse informationale vaste. Sunt pregatit/a sa studiez ofertele
angajatorilor, care sa raspunda intereselor mele.
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SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

Metode, tehnici
si forme de
organizare a
procesului

EVOCARE. 10 minute

Activitati de invatare organizate de catre profesor/profesoara

Perechi/prezinta

Jurnalul cu notite

Discutii in plen

Mini joc de rol

_ REFLECTIA SI EXTINDEREA. 20 minute

Profesorul/Profesoara

1. Invita elevii sa lucreze in perechi, timp de 3 minute, si sa discute despre pasii care
trebuie intreprinsi atunci cand dorim sa ne gasim un loc de munca, exemplificAind cum
cautam si unde cautim un loc de munca.

2. Invita fiecare pereche sa impartaseasca cate un exemplu timp de maximum jumatate de
minut, evitdnd dublarea sau repetarea acelorasi raspunsuri.

3. Noteaza la tabla ideile cheie, impartasite de elevi.
REALIZAREA SENSULUIL. 15 minute

Profesorul/Profesoara

1. Explica sarcina pentru etapa de lucru asupra informatiei/materialului propus pentru
elevi, care prevede notarea, de catre elevi, in procesul de studiere a informatiei noi, a
tuturor aspectelor posibile pe care un angajator le considera importante atunci cand e
vorba de angajare in cdmpul muncii.

- De exemplu, un angajator trebuie sa participe la Targul locurilor de munca pentru a se

face cunoscut n randul potentialilor viitori angajati/colaboratori. Sau, de exemplu, un
angajator cauta X competente in randul celor interesati sa aplice la un loc de munca.

Profesorul/Profesoara

2. Invitd elevii sa impartaseascd, timp de 2 minute, aspectele identificate in procesul de
studiere a materialului.

3. Invita elevii sa realizeze urmatorul exercitiu in perechi, timp de 5 minute:
- Imaginati-va ca ati absolvit facultatea §i va pregatiti pentru a cauta un loc de munca.
Ce pasi veti urma pentru a-1 gasi?
- Formulati un mesaj cat mai convingdator si succint, prin care sa comunicati colegilor
cd sunteti in cautarea unui loc de munca.
Invita 3-4 perechi sa impartaseasca ideile lor.
5. Realizeaza un sumar al lectiei, si explica sarcina pentru acasa:
., Studiaza ofertele de angajare publicate in ziare i clasifica-le in doud categorii: anunfuri
serioase/sigure si anunfuri periculoase. Care sunt caracteristicile care v-au determinat sa
faceti aceasta clasificare? Ce (i se poate intampla, daca aplici si esti selectat pentru un
loc de munca din categoria periculoasa. Cerceteaza firmele, organizatiile din comunitate

si discutd cu persoana, care se ocupd de angajarea personalului pentru a afla care sunt
cerintele lor fata de candidatii la angajare”.

TEMA 5. REGLEMENTAREA RELATIILOR DE MUNCA
PRIN CONTRACT

COMPETENTA | Competenta de realizare a marketingului personal si vocational.

DEZVOLTATA:

REZULTATE SCONTATE
Elevii vor constientiza valoarea si importanta respectarii cadrului legal atat de angajator, cat si

de angajat.

$
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OBIECTIVE OPERATIONALE
La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:
- Manifeste responsabilizare pentru respectarea cadrului normativ in ceea ce priveste
relatiile de munca;
- Explice diferente dintre contractul individual de munca si cel de prestari servicii, si sa
determine riscurile angajarii fara contract;
- Defineasca scopul contractului individual de munca si a celui de prestari servicii, rolul
Inspectiei Muncii si a Organizatiei Inernationale a Muncii (OIM).

MESAJUL CHEIE
Inainte de a incepe o relatie de muncd, ma asigur ca-mi cunosc toate responsabilitdtile, obligatiunile si drepturile.
Orice relatie de munca trebuie sd fie legiferatd prin contract — fie individual de muncd, fie de prestari servicii.

SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

] "

Metode, tehnici Activitati de invatare organizate de catre profesor/profesoara
si forme de

organizare a

procesului

Brainstorming Profesorul/Profesoara

1. Realizeaza o scurtd introducere la subiect, reamintind elevilor, ca daca la lectia precedenta
au fost abordate aspectele, ce tin de cautarea unui loc de munca, atunci la aceasta lectie
se va aborda subiectul, care vizeaza contractele de munca si ce prevad acestea.

- Desfasoara o discutie frontala, invitand elevii sa impartaseasca experienta lor (cine are
asemenea experientd) cu referire la angajarea in cdmpul muncii (daca ati fost in astfel de
situatii, ati cunoscut din timp conditiile de munca si prin ce document ati legiferat relatia
cu persoana fizica sau juridica, care v-a oferit posibilitatea de a munci)

2. Noteaza esenta experientelor acumulate la tabla incurajand cat mai multi elevi sa se expuna.

REALIZAREA SENSULUI. 20 minute

Lucru individual Profesorul/Profesoara

1. Roaga elevii sa se numere de la unu la doi.

Jigsaw (adaptat) 2. Explica elevilor, cé cei cu nr. 1 studiazd informatia din materialul pentru elev, care
se referd la contractul individual de munca, iar cei cu nr. 2 analizeaza informatia cu
referire la contractul de prestari servicii si despre Inspectia Muncii, OIM (Organizatia
Internationala a Muncii). Atat cei cu numarul 1, cat si cei cu numarul 2 trebuie sa
citeasca materialul si sd se pregateascd pentru a explica cele mai importante aspecte
colegilor din alt grup.

3. Explica conditiile pentru realizarea prezentarii si anume: cei cu nr. 1, in prezentarea lor
vor pune accent pe explicarea concisa a aspectelor:

- Ce este un contract individual de munca?

- Cine participa la incheierea unui contract individual de munca?

- Ce prevede un contract individual de munca?

- De ce este necesard incheierea unui contract individual de munca pentru angajator si
pentru angajat?

- Sa ofere cdteva argumente, despre necesitatea contractului individual de munca pentru
angajator §i alte cdateva argumente despre necesitatea contractului individual de munca
pentru angajat.

4. Explica conditiile pentru realizarea prezentarii celor cu nr. 2. In prezentarea lor, ei vor
pune accent pe urmatoarele aspecte:

- Ce este un contract de prestare a serviciilor?
- Cum se incheie, durata acestuia, cine poate incheia un astfel de contract?
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- Care institutii la nivel national si international pot ajuta angajatii sa-si revendice
anumite drepturi sau clauze contractuale?

5. Aloca 10 minute pentru lectura textului si pregatirea notitelor pentru partea de prezentari.

_ REFLECTIA SI EXTINDEREA. 20 minute

Jigsaw (adaptat) Profesorul/Profesoara

1. Invitd elevii sa formeze grupuri in care sa fie si elevi cu numarul unu, si elevi cu
numarul doi.

2. Explica sarcina. Cei cu numarul 1 oferd explicatii cheie cu referire la contractul
individual de munca. Prezentarile nu vor dura mai mult de 7 minute cu tot cu intrebari
din partea celor cu numarul 2. Indica, ca odata ce subiectul a fost epuizat, elevii cu
numarul 2 prezintd aspectele importante ce tin de contractul de prestari servicii,
Inspectia Muncii, OIM — la fel, 7 minute cu tot cu intrebari/raspunsuri.

Discutii in plen

3. Invita elevii sa discute in plen, timp de maximum 3 minute, care sunt diferentele si
similitudinile dintre contractul individual de munca si cel de prestare servicii?

Completeaza/intervine, la necesitate, cu clarificari sau completari.
5. Invita elevii sa discute, in plen, timp de 3 minute, riscurile angajarii fara contract.

6. Accentueaza, la final de activitate ca “Indiferent de tara in care traim si activam, este
important sa cunoastem legislatia tarii date si sd o respectam. In egald mdasurd este
important sa stim sa ne revendicam dreptul la munca si sa cunoastem aspectele care
tin de protectia sociald a muncii in aceasta tara”.

7. Explica sarcina pentru acasa.

“Identifica un caz cand o persoand cunoscutd a fost angajatd farda a avea contract de
munca. Care au fost consecintele lipsei contractului de munca? Care au fost riscurile unei
astfel de situatii? Noteaza rezultatele/ideile cheie in Portofoliul Personal”.

TEMA 6. COMUNICAREA CU ANGAJATORII iN PROCESUL
DE CAUTARE A UNUI LOC DE MUNCA

COMPETENTA | Competenta de informare despre oportunitatile de evolutie in cariera si

DEZVOLTATA: | perspectivele pietei muncii. Competenta de realizare a marketingului personal
si vocational.
REZULTATE SCONTATE

Elevii vor cunoaste modalitati de interactiune cu angajatorii in procesul de cautare a unui loc de
munca si vor aplica metodele adecvate atunci cand va fi necesar.

OBIECTIVE OPERATIONALE
La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:

- Manifeste interes pentru tehnici/strategii de comunicare cu potentiali angajatori in procesul
de cautare a unui loc de munca;

- Aplice tehnici de interactiune cu angajatorii;

- Descrie diverse metode si tehnici de comunicare cu angajatorii in procesul de cdutare a unui
loc de munca.

MESAJUL CHEIE
Cunosc tehnici si metode de comunicare/interactiune cu angajatorii i le voi aplica pas cu pas, in procesul de
cautare a unui loc de munca.

\
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SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

EVOCARE. 12 minute

Metode, tehnici Activitati de invatare, organizate de catre profesor/profesoara
si forme de
organizare a
procesului
Gandeste/perechi/ | Profesorul/Profesoara
prezinta 1. Creeaza un tabel Stiu/Vreau sa stiu/invat (S/V/I) pe tabld sau pe poster.
R 2. Explica elevilor, cd pe parcursul intregii lectii se va lucra cu acest tabel. Elevii, la
S-V-1 randul lor, au de realizat un tabel similar in caietele lor.

3. Invitad elevii s@ noteze, individual, timp de 2 minute, in rubrica ,,Stim?” cel putin 3
lucruri/aspecte la care trebuie sa se gandeasca, sd le ia in consideratie atunci cand sunt
in procesul de comunicare cu un posibil angajator - fie ca e vorba de comunicare scrisa
sau comunicare orala.

4. Formeaza perechi, si incurajeaza elevii sa impartaseasca timp de 1 minut ideile lor.

5. Invita, pe rand, fiecare pereche, sa impartaseasca cate o idee, fara a repeta ideile spuse
anterior.

6. Noteaza ideile la tabla in rubrica ,,Stim”.

7. Explica elevilor ca este important si ei sa completeze rubrica respectiva in caietele lor.

8. Face o scurtd introducere in tema lectiei, utilizand si ideile elevilor, care se regasesc
in rubrica ”Stim”.

9. Roaga elevii sa gandeasca la intrebarile, pe care le au referitor la tema sau ce ar vrea sa
cunoasca despre modalitatile de comunicare cu angajatorii in procesul de cdutare a unui
loc de munca. Explica, ca pot incepe prin revizuirea a ceea ce cunosc despre modalitatile
de comunicare cu potentialii angajatori, $i gasirea domeniilor, in care cunostintele lor
sunt incomplete sau pentru care au intrebari concrete.

10. Noteaza intrebirile lor in coloana “Vrem sa stim”. Incurajeazi elevii sa noteze intrebarile
in caietele lor, la aceeasi rubricad/coloana.

11. Poate adduga si alte intrebari pe care le considera oportune.

Completarea
tabelului S-V-I

REALIZAREA SENSULUI. 10 minute

Profesorul/Profesoara

1. Invita elevii sa citeascéd/lucreze cu textul de la tema data.

2. Reaminteste elevilor, ca in procesul de lecturd sa caute raspunsuri la intrebarile lor si
idei noi, pe care nu le-au anticipat.

3. Aloca per total 10 minute pentru aceasta sarcina.

4. Incurajeazi elevii sa noteze in timpul lecturii ceea ce identific ca fiind nou pentru ei

in coloana ”Am invatat” din tabelul lor.

REFLECTIA SI EXTINDEREA. 22 minute

Profesorul/Profesoara

1. Invita elevii sa impartaseasca lucrurile noi pe care le-au aflat/descoperit in text.

2. Alocd pana la 3-5 minute pentru acest scop.

3.Explica elevilor ca ei au de prezentat raspunsurile, pe care le-au gasit la Intrebarile lor.

4. Incurajeaza impartasirea altor idei noi, interesante sau importante pe care le-au descoperit elevii.

5.Noteaza in coloana ,,Am Invatat™ la tabla ideile noi, pentru a crea un tablou clar al lucrurilor
invatate 1n clasa.

6.Invita elevii, dupa epuizarea tuturor ideilor noi, sd lucreze asupra urmatoarelor aspecte:
Formulati cel putin 5 reguli pentru o comunicare eficientd in procesul de angajare sau
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Completarca 7. Noteaza ideile pe tabla, si la fel, poate sa le includa in rubrica ,,Am fnvé;at” , pentru a
tabelului S-V-1 completa informatia si cu sugestiile elevilor.

8. Incurajeaza elevii, in limitele timpului disponibil, sa lucreze in perechi si sa elaboreze
o scrisoare de intentie, sarcina fiind urmatoarea:

e  FElaborati impreund cu colegii/colegele de grup o scrisoare de intentie pentru angajarea
in campul muncii a unui proaspdt absolvent, conform modelului propus.

e  Evaluati scrisoarea elaborata de colegi/e conform urmatorului algoritm:

- Care au fost argumentele prin care au incercat sa-I convinga pe angajator?

- Care sunt punctele forte ale scrisorii?

- Care este punctul slab al scrisorii (daca exista) si cum s-ar putea de imbunatatit?
- Care a fost formula cu care s-a inceput? Dar cea de incheiere?

- Daca ai fi angajator, ai invita la interviu un atare candidat? De ce?

9. Invitd elevii sa prezinte 1-2 exemple de scrisori de intentie.

10. Modereaza discutia asupra aspectelor cheie, mentionate de elevi.

11. Identifica un anunt pentru un loc vacant la care ai dori sa aplici. Pregateste scrisoarea
de intentie astfel Incat sa ai sansa de a fi invitat/a la interviu

TEMA 7. INTELIGENTA EMOTIONALA SI CARIERA

COMPETENTA | Competenfa de autoevaluare a potentialului individual din perspectiva
DEZVOLTATA: | proiectarii carierei.

REZULTATE SCONTATE
Elevii vor putea aprecia importanta inteligentei emotionale, beneficiilor dar si riscurilor pentru
cei instabili emotional.

OBIECTIVE OPERATIONALE
La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:

- Abordeze pozitiv situatiile de posibil stres ocupational si s gandeasca multi-aspectual
pentru a putea identifica cele mai potrivite solutii pentru sine;

- Analizeze rolul inteligentei emotionale la diminuarea stresului ocupational;
- Determine riscurile stresului ocupational si beneficiile cheie ale inteligentei emotionale.

MESAJUL CHEIE
Imi pasa de starea mea emotionald, si pentru a reduce stresul ocupational pe viitor vreau sa-mi dezvolt inteligenta
emotionald.

SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

_ EVOCARE. 7 minute

Metode, tehnici Activitati de invatare organizate de catre profesor/profesoara
si forme de
organizare a
procesului

Profesorul/Profesoara

Realizeaza o scurta prezentare/introducere la subiect, pornind de la intrebari mentionate in
materialul pentru elevi:

,,Ce [i face pe unii oameni, cu un coeficient de inteligenta mediu sau chiar scazut, sa
reuseascad in cariera?”
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Scriere libera

Lectura ghidata

Lucru asupra
studiului de Caz

Prezentari ale
echipelor

Scriere libera cu
ajutorul Palariilor
Ganditoare

1.

REFLECTIA SI EXTINDEREA. 23 minute

Profesorul/Profesoara

1.
2.

vk

6.

,, Celifacepealtii cuun IQ ridicat sa aiba un loc de muncd putin platit, sa stagneze in cresterea
profesionala sau chiar sa aiba esecuri atat in viata personala cat si cea profesionala?”

REALIZAREA SENSULUIL. 20 minute

Invita elevii sa noteze, individual, timp de 1 minut, ideile lor cu referire la urmatoarele:
Ce-i deosebeste pe oameni la locul lor de munca?

Avdnd aceleasi studii, aceleasi abilitati, aceeasi calificare si experienta profesionald,
de ce obtin rezultate diferite?

Incurajeaza cel putin 3-4 elevi sa impartaseasca ideile lor.

Invita elevii sa lectureze/studieze materialul la tema data, si mai ales, s atraga atentia
asupra elementelor cheie:

Ce inseamnda inteligenta emotionala?

Beneficiile inteligentei emotionale?

Ce factori duc la stresul ocupational?

Ce recomanda expertii pentru a da dovada de inteligenta emotionala inalta la locul de munca?

Incurajeaza si lecturarea Studiului de Caz, odata cu identificarea raspunsurilor la intrebarile
de mai sus/formulate la inceputul acestei etape.

Formeaza grupuri a cate 4-6 elevi.

Explica sarcina. Analizati studiul de caz si, timp de 5 minute, identificati urmatoarele aspecte:
In ce constd munca realizatd de Daniel?

Ce conditii sunt la locul de munca?

Care sunt conditiile contractului de munca?

Ce este specific relatiilor de munca, relatiilor dintre Daniel si colegi, Daniel si angajator?

Ce ati face daca ati fi in situatie similara cu cea a lui Daniel? Sau ce ar putea
intreprinde Daniel?

Cum inteligenta emotionald ar putea contribui/ajuta in acest caz?

Invita grupurile sd se expund, maximum 2 minute fiecare grup,

Explica, ca fiecare grup are dreptul sa adreseze maximum o intrebare.

Intervine ori cate ori este nevoie cu completari/raspunsuri la cele mentionate anterior
de grup.

Explica tehnica palariilor ganditoare si ce semnifica fiecare palarie, iar elevii pot alege
sd poarte una din aceste paldrii pentru exercitiul de scriere care urmeaza, “purtand
imaginar” paldria respectiva.

Palaria alba: foloseste intrebarile: Ce informatie avem la subiectul dat? De ce
informatii mai avem nevoie? Cum putem obtine aceste informatii?

Palaria rosie: exprima sentimentele la tematica prezentata: Sentimentul meu este ca....
Nu-mi place aceasta legatura dintre inteligenta emotionala si stres... Intuitia imi spune...
Pilaria neagra: este critic, gandeste logic si analizeaza astfel: Care sunt erorile
acestei teme, ce riscuri pot apdrea, ce ne impiedica...

Paléria galbena: gdndeste optimist, logic si pozitiv, analizeaza beneficiile si

Palaria verde: creeaza optiuni si idei noi, dand frau liber imaginatiei: care sunt sansele
de succes, cum se pot obtine beneficii aplicdand reguli noi invatate la tema data....

Palaria albastra: controleaza procesul discutiei, face concluzii pentru fiecare etapa a
prezentarilor. Care sunt ideile principale, cum putem rezuma punctele de vedere expuse?
Invita elevii sa lucreze individual, timp de 3minute, si sa scrie reflectiile personale pe
marginea beneficiilor si rolului Inteligentei Emotionale in managementul stresului si
succesul profesional aplicand metoda ,,Palariilor ganditoare”.
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14. Invita elevii sa lucreze individual, timp de 3minute, si sa scrie reflectiile personale pe
marginea beneficiilor si rolului Inteligentei Emotionale in managementul stresului si
succesul profesional aplicand metoda ,,Pélariilor ganditoare”.

15. Invitd elevii sa prezinta cele scrise, si accentueaza ca ... ,fiecare paldrie ganditoare
reprezinta un mod de gandire oferind o privire asupra informatiilor, sentimentelor,
Judecatilor, atitudinii pozitive, creativitatii, controlului”.

16. Realizeaza un sumar al lectiei

17. Explica tema pentru acasa care consta din realizarea Testului la Inteligenta Emotionala.

TEMA 8. ANTREPRENORIATUL CA OPTIUNE iN CARIERA

COMPETENTA | Competenta de informare privind oportunitatile de evolutie in cariera si
DEZVOLTATA | perspectivele pietei muncii.

REZULTATE SCONTATE
Elevul se informeaza despre oportunitagile oferite de activitatea de antreprenoriat si evalueaza
propriul potential in raport cu aceasta activitate.

OBIECTIVE OPERATIONALE
La finele acestei lectii elevii vor fi capabil sa:
- Caracterizeze activitatea de antreprenoriat ca oportunitate de cariera;

- Analizeze profilul antreprenorului din perspective valorilor;
- Aprecieze propriile caracteristici In raport cu activitatea antreprenoriala.

MESAJUL CHEIE
Ma informez activ despre oportunitatile oferite de activitatea antreprenoriala si evaluez potentialul meu in raport cu
aceasta activitate.

_ EVOCAREA. 10 minute

Metode, tehnici, Activitati de invatare organizate de catre profesor/profesoara

forme de

organizare a

procesului

Studiu de caz/ Profesorul va propune elevilor sa citeasca istorioara de la rubrica Implica-te si va initia o
Activitate frontala discutie In baza urmatoarelor intrebari:

1. Cum a reusit Veronica sa treaca de la statutul de somer la cel de antreprenor?
2. Crezi ca este o oportunitate buna? De ce?
3. Tu ai putea deveni antreprenor?

REALIZAREA SENSULUI. 20 minute

Lectura activa/ Sarcina: Lectureaza textul si identifica care ar fi beneficiile activitatii de antreprenoriat

Activitate pentru tine.

individuala Mediteaza ce activitati de antreprenoriat ai putea inifia, avand pregatirea pe care ti-o
o doresti?

G.P.P./ Activitate in

Profesorul va solicita elevilor succesiv sa prezinte cate un beneficiu si cte o activitate

erechi - o1 g . Cn e . .
p antreprenoriala posibild din perspectiva pregatirii profesionale dorite.

Sarcina: Elevii ierarhizeaza in perechi (impreund cu colegul de banca) urmatoarele valori,
in functie de posibilele principii care cred ca sunt importante pentru un om de afaceri:
prietenie, dragoste, libertate, independentd, fericire, distractie, tolerantd, credintd, familie,
bani, munca, scoald, conditie fizicd, joc, carierd, sinceritate, adevar, placere, altruism,
performantd.

d
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Fiecare echipa schimba caietul cu perechea de aldturi si formuleaza o concluzie in baza
ierarhizarii propuse de colegi.
Prezentari. Discutii

_ REFLECTIA. 14 minute

Problematizare/ in baza informatiei citite anterior, gandeste-te la oportunitatea de a deveni antreprenor si
Activitate finalizeaza enunturile de mai jos:
individuala Pentru a deveni antreprenor trebuie sa-mi dezvolt urmatoarele abilitati/cunostinge/atitudini...

Pentru a-mi dezvolta aceste abilitati/cunostinte/atitudini...

Prezentari ale elevilor

_ EXTINDEREA. 1 minut

Identificd un antreprenor din comunitatea ta. Informeazd-te despre motivele care l-au determinat
sd inceapa activitatea antreprenoriald. In viziunea ta, care a fost “cheia succesului” in cazul lui?

TEMA9. DECIZIA MEA PRIVIND CARIERA

COMPETENTA | Competenta de a lua decizii privind traseul educational si profesional in baza
DEZVOLTATA: | sistemului de atitudini si valori.

REZULTATE SCONTATE
Elevii vor exersa aplicarea matricilor-suport in vederea luarii deciziilor informate privind
alegerea profesiei si astfel vor putea corela deciziile cu valorile, interesele si aptitudinile proprii.

OBIECTIVE OPERATIONALE
La finele acestei lectii elevii vor fi capabili sa:

- Argumenteze necesitatea unei analize a compatibilitatii aptitudinilor, capacitatilor si
asteptarilor personale cu cerintele angajatorilor si cele specifice ocupatiei;

- Aplice si completeze matrice-suport in procesul de planificare a cariere;

- Defineasca matrici-suport, si aprecieze compatibilitatea aspectelor evaluate per scara
oferita de matrice.

MESAJUL CHEIE
In procesul de luarea deciziei in alegerea carierei voi aplica matrice —suport care sa ma ajute sa infeleg
compatibilitatea aptitudinilor, capacitatilor si asteptarilor mele personale cu cerintele specifice pietei muncii.

SUGESTII PENTRU DEMERSUL DIDACTIC

_ EVOCARE 10 minute

Metode, tehnici Activitati de invatare organizate de catre profesor/profesoara
si forme de

organizare a

procesului
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Discutii in plen Profesorul/Profesoara

1. Reaminteste elevilor ca la prima lectie din acest modul ei au completat Matricea de
luare a deciziei (dupa Stuart Pugh).

2. Invita elevii la un schimb de idei utilizdnd urmatoarele intrebari:

- Ceelemente din aceasta matrice au prezentat dificultate la completare sau intelegere?

- V-a ajutat completarea acestei matrici in identificarea domeniului in care ati vrea sa
activati?

3. Incurajeazi toti elevii s se expuni

4. Realizeazd o introducere succintd a obiectivului cheie ale acestei lectii din modul,

accentuand ca lectia va fi focusata pe lucrul cu matricele-suport, care sunt extrem de
utile in procesul de planificare a carierei.

~Matricele ajutd la o mai buna intelegere a inteligentei emotionale (capacitatea de a fi
empatic, de a face fatd stresului, de a md adapta, corespunde cu cerintele profesiei?). Ajutd
in clarificarea asteptarilor economice, profesionale si psihosociale si daca ele corespund
cu oferta pietei muncii

_ REALIZAREA SENSULUL 30 minute

Completarea Profesorul/Profesoara
matricelor 1.

Invita elevii sa urmeze pas cu pas instructiunile din materialul pentru elevi si sa
completeze matricele dupa modele prezentate.

2. Explica elevilor ca au la dispozitie 30 de minute fiecare pentru a realiza exercitiile date.
3. Incurajeazi elevii sa solicite suportul daca este nevoie.

_ REFLECTIA SI EXTINDEREA. 15 minute

Discutii in plen Profesorul/Profesoara

1. Invitd elevii sa impartaseascd, in plen, timp de jumatate de minut maximum, rezultatele
preliminare ale completarii matricelor.

2. Incurajeaza elevii sd adreseze intrebari de clarificare si sa continue sa completeze dupa caz.

3. Incurajeaza elevii sa completeze aceste matrici pe parcurs, precum si sd-si elaboreze un
Plan de Actiuni dupa modelul prezentat in materialul pentru elev.

4. Explica elevilor ca ,,este important fiecare sa constientizeze aspectele asupra carora
mai au de lucrat, dar si despre faptul ca e bine sa impartaseasca cu membrii familiei
sau cunoscutii rezultatele lor. O comunicare cu membrii familiei ar ajuta si mai mult la
clarificarea obiectivelor personale si celor de ordin profesional, si ar obtine suportul
necesar pentru a pune in aplicare ideile”.

S. Ureaza succes elevilor in procesul de planificare a carierei si 1i indeamna sa continue lucrul
asupra matricelor, planificdrii, identificarii noilor oportunitati de dezvoltare.




“Reconceptualizarea orientdrii profesionale si consilierii in carierad”

MATERIALE PENTRU ELEVII CLASEI a Xl-a

MATERIALE PENTRU ELEVII CLASEI A XI-a

elaborate in cadrul proiectului

(REVOCCQ)
CUPRINS
Nr Teme Nr de ore | pagina
TEMA 1. MATRICEA DE LUARE A DECIZIEI IN ALEGEREA CARIEREI 1 24
TEMA 2. MOTIVATIA SI ROLUL VALORILOR PERSONALE IN ALEGEREA 1 27
VIITOAREI PROFESII
TEMA 3. | TENDINTELE DE DEZVOLTARE ALE PIETEI MUNCII 1 30
TEMA 4.|CUM IMI CAUT UN LOC DE MUNCA 1 34
TEMA 5. | REGLEMENTAREA RELATIILOR DE MUNCA PRIN CONTRACT 1 37
TEMA 6. COMUNICAREA CU ANGAJATORII IN PROCESUL DE CAUTARE | 41
A UNUI LOC DE MUNCA
TEMA 7. | INTELIGENTA EMOTIONALA SI CARIERA 1 44
TEMA 8. | ANTREPRENORIATUL — OPTIUNE IN CARIERA 1 50
TEMA 9. | DECIZIA MEA PRIVIND CARIERA 1 52
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TEMA 1. MATRICEA DE LUARE A DECIZIEI
IN ALEGEREA CARIEREI

MESAJUL CHEIE
Voi aplica matricea de luarea deciziei in planificarea carierei pentru a-mi clarifica domeniile ocupationale si
pentru a avea cdt mai multe date/informatie cu referire la aceste domenii.

IMPLICA-TE!

Analizeaza, impreuna cu colegii de clasa, ce informatii trebuie sa
fie colectate si analizate pentru a lua decizia despre carierd. Procedati
in baza algoritmului dat:

1. Creati o echipa din 5-6 persoane.

2. Repartizati rolurile:

- secretarul este responsabil pentru notarea tuturor ideilor pe fise separate;

- facilitatorulraspunde de activitatea eficientd a grupului si pentru aceasta incurajeaza participantii
sa genereze idet, le oferd cuvantul, asigura notarea tuturor ideilor, chiar si ale celor neobisnuite,
monitorizeaza timpul;

- generatori de idei — sunt liberi in gandire, exprima cat mai multe idei in timpul prevazut.

3. Timp de 2 minute formulati cat mai multe raspunsuri la intrebarea ,, Ce informatii trebuie
sd fie colectate si analizate pentru a lua decizia despre cariera?”

4. Timp de 5 minute analizati toate ideile si grupati fisele, completate de secretar pe un poster, in
asa fel, ca sa obtineti un cluster/ciorchine. Fiecare ramura trebuie sa prezinte un criteriu aparte.

5. Alegeti o persoana care va prezenta colegilor de clasd produsul elaborat.

INFORMEAZA-TE!

Deciziile legate de alegerea profesiei si de carierd nu sunt deloc
simple: pe de o parte, de ele depinde viata fiecaruia, pe de altd parte —
existd foarte multe nuante care pot influenta deciziile respective. Dar in
viata te intalnesti si cu alte situatii complexe, cand dintr-o multitudine de
alternative posibile, trebuie sa selectezi doar o singura optiune. Pentru
astfel de situatii, au fost elaborate mai multe metode decizionale, care contribuie la procesarea
informatiei, mai profund si calitativ.

Una din ele a fost elaborata de Stuart Pugh, un designer si manager de succes din Marea
Britanie. Metoda descrisa de el poate fi gasita sub diferite denumiri: metoda lui Pugh, metoda
de matrice de decizie, matrice bazata pe criterii, analiza oportunitatilor etc..

Stuart Pugh a propus aceasta metoda in ajutorul persoanelor, care din mai multe
alternative pot selecta doar una (inginer, designer, manager), deoarece alegerea lor este limitata
de resursele disponibile (financiare, materiale, umane sau de timp). Matricea este la fel de buna
si in cazul, cand nici o optiune nu este suficient de potriviti. In asemenea situatie, metoda
poate ajuta la identificarea unei noi alternative, numita ,,optiune-hibrid”. Nu-i asa, ca alegerea
profesiei, a institutiei de invatdmant, a locului de munca este deseori similara?

Vom prezenta metoda lui Pugh in baza unui exemplu imaginar.
Ana este eleva a clasei a XI-a la liceu. Ca si multi semeni ai sdi, tandra este preocupata de
alegerea facultatii pentru continuarea studiilor in scopul obtinerii unei profesii. Ana a discutat
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despre aceasta cu mai multe persoane si, drept rezultat, a intocmit o listd de facultati (la unele
s-a gandit singurd, altele i-au fost sugerate de convorbitorii sai) — psihologie si educatie, drept,
jurnalism $i comunicare, economie. Aceasta listd formeaza prima coloand a matricei.

Apoi Ana a formulat cateva criterii de selectie, in baza carora trebuie sa fie luata decizia:
interes personal, prestigiul profesiei in societate, dificultatea de a studia specialitatea, costul

eqe

primul (cel de sus) rand al matricei.

Dupa ce criteriile au fost stabilite, Ana a fixat grila de evaluare, de la 1 pana la 10. Pentru
fiecare criteriu, Ana a descris doua situatii extreme — cea mai buna si cea mai rea. Descriptorii
respectivi au fost notati in ultimul (cel de jos) rand al matricei.

Acum Ana a putut sa evalueze, utilizand note de la 1 pana la 10, una dupa alta, toate
optiunile posibile. Rezultatele evaludrii au fost notate in celulele respective. Ana a adunat
punctele acumulate si a notat rezultatele in ultima coloana.

In final, matricea elaborati de Ana, avea urmitorul aspect:

Interes | Dificultatea | Posibilitati | Prestigiu| Costul Venit Total
de invatare | de angajare | social studiilor | posibil
5 7 8 4 7 3 34

Psihologie si
educatie
Drept 9 3 3 9 3 5 32
Jurnalism si 7 5 5 7 5 4 33
comunicare
Economie 4 3 4 10 4 7 32
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PROCESEAZA INFORMATIA!
In ce situatii este posibil de utilizat matricea elaborata de Stuart Pugh?

- Identifica, in baza exemplului prezentat, 5 pasi necesari pentru comple-
tarea matricei.

- Ce decizie a luat Ana dupa obtinerea scorurilor finale? De ce crezi asa?

COMUNICA SI DECIDE!
- Elaboreaza, impreuna cu colegii/colegele de clasa, matricea pentru
cazul descris mai jos.

Andrei este un tandr dezvoltat fizic. Lui ii plac orice exercitii
fizice: jocuri sportive, marsuri turistice, lucrul in gospodarie (taie lemne,
sapd). El viseaza la sdrituri cu parasutd. De asemenea, 11 place orice
gen de competitie — chiar dacd nu are un oponent, el isi organizeaza competitii, stabilind niste
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obiective personale, care constituie adevarate provocari pentru sine insusi, de exemplu: ,,0 sa
sap suprafata datd in 30 de minute” sau ,,0 sd reusesc sa parcurg drumul pana la scoala in 5
minute”. La fel, el este ager si la minte: 1i place sa rezolve probleme cu mai multe necunoscute,
cu aplicarea gandirii logice. Andrei este atent la detalii atunci cand trebuie s inteleaga legaturi
interne intre fenomene, procese si sa giseasca solutii potrivite. O alta activitate intelectuala care
il pasioneaza este dezbaterea. Profesorii spun, cad Andrei ar putea sa aiba rezultate scolare foarte
inalte, dar lui nu ii ajunge rabdare si perseverentd atunci cand rezolvarea problemei solicitd mai
multe actiuni si o perioadd mai lungi de timp. In astfel de cazuri, Andrei obtine succes doar
daca cineva il ajuta sa planifice timpul si periodic 1i monitorizeaza activitatea. Tanarul este unul
dintre cei mai activi voluntari ai asociatii obstesti ,,Pro Tineret” din localitate: in calitate de
animator, el organizeaza diferite activitati pentru adolescenti si copii din clasele primare.

Matricea are scopul sa ajute la selectarea celei mai potrivite profesii/ocupatii pentru Andrei.
Pentru a elabora matricea, respectati algoritmul dat:

1) Identificati 4-5 profesii/ocupatii care i s-ar potrivi lui Andrei. Notati aceste profesii in
prima coloana.

2) Identificati cel putin 4 criterii de selectie pentru analiza optiunilor. Notati aceste criterii In
primul rand al matricei (cel de sus).

3) Pentru fiecare criteriu de selectie, formulati descriptori pentru puncte extreme — cel mai bun
(10) si cel mai rau (1). Completati cu acesti descriptori ultimul rand al matricei (cel de jos).

4) Evaluati fiecare optiune, utilizand grila de evaluare elaborata. Notati rezultatele in celulele
respective.

5) Adunati scorurile obtinute si notati-le in ultima coloana a matricei.

Analizeazd experienta acumulati:

La ce te-ai gandit n procesul de elaborare a matricei?
Care din etapele de elaborare a matricei au fost mai dificile? De ce?

Ce informatii trebuie sa fie colectate pentru completarea matricei? Din ce surse?

Ce ai face altfel, daca ai repeta acest exercitiu?

ACTIONEAZA!

Elaboreaza matricea ta personald. Ea trebuie s contina cel putin 3
optiuni profesionale si cel putin 4 criterii de selectie. Vei reveni la aceasta
matrice dupd fiecare lectie si o vei completa de fiecare datd cu aspecte/
idei noi.
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TEMA 2. MOTIVATIA SI ROLUL VALORILOR PERSONALE iN
ALEGEREA VIITOAREI PROFESII

MESAJUL CHEIE
Valorile mele personale sunt un instrument puternic care imi influenteaza viata, ele sunt “regulile mele de
viata”, si este important sa-mi cunosc valorile mele cheie, pentru a putea face alegerea viitoarei mele profesii
cdt mai aproape de aceste valori.

- Ce ar putea sa te motiveze sa practici o anumita profesie?
- Ce te-ar determina sa alegi o anumita profesie?

INFORMEAZA-TE

r Termenul motivatie provine de la latinescul movere, care inseamna migcare.
1"ll Este vorba de o serie de trebuinte, tendinte, dorinte, porniri constientizate sau
. necongstientizate care mobilizeaza, dinamizeaza si determind organismul sa
desfdgoare anumite comportamente.

Ancorat In contextul alegerii viitoarei profesii, ca definitie, motivatia
este procesul intern care face ca o persoana sa inainteze spre obiectivul sau.

Traseul profesional al fiecaruia dintre noi este determinat de catre factori motivationali,
atat in procesul de alegere a profesiei, cét si deja atunci cand desfasuram activitate profesionala.
Inainte de a lua o decizie profesionala, este important sa ne cunoastem motivatiile astfel incat
sa luam decizii favorabile pe termen lung.

Motivatia nu este un lucru care se poate invata. Totusi, ce ne motiveazd pe noi in alegerea
viitoarei profesii? Nu existd un raspuns standard la aceasta intrebare, insa toate raspunsurile se
raporteaza la valorile personale ale fiecaruia.

Ce sunt valorile personale? Valorile personale sunt un instrument puternic care ne
influenteaza viata, ele fiind standardele pe care le defineste fiecare dintre noi pentru a trai
conform lor, un set de“reguli” ce ne influenteaza atitudinea,comportamentul si deciziile in
viatd. Si tot ele ne definesc ca si personalitate, ne definesc autenticitatea noastra.

De exemplu, autonomia sau independenta sunt valori specifice antreprenoriatului, multi
antreprenori se apuca de afaceri doar pentru a nu avea un sef. Daca, pe de alta parte, siguranta
este o valoare personald, poate exista o probabilitate mare ca o astfel de persoand sa lucreze
intr-o companie/corporatie, sd aiba un loc de munca stabil. Comunicarea — o persoand care are
aceastd valoare cel mai probabil isi va cauta un loc de munca care s implice mult lucru cu
oamenii, a lucra in echipa si mai putin de a petrece timpul singur/a in fata unui calculator.

Valorile noastre sunt influentate de mediul exterior: de mass-media, de retelele de socializare,
de oamenii model care apar des la televizor, de reactia celor din jur la un anumit comportament
sau fenomen, tendinte, etc.

Valorile personale se contureaza in copilarie, de la o varsta foarte frageda. Parintii sunt
cei care contribuie la construirea primului set de valori. De exemplu: daca in familie se pune
accent pe politete, copiii invatd de mici sd spund ,,multumesc”, sa se salute cu cei din jur,
si sd continue sa facd acest lucru pe parcursul vietii. Sau daca accentul e pus pe celebrarea
evenimentelor importante de familie, continudm pe parcursul vietii s adunam familia la un
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loc de sarbatori, sa ne facem cadouri, sa ne vizitdm rudele. Daca se munceste mult si se cultiva
dragostea de munca de mici copii, copiii crescuti in familii cu aceastd valoare deprind sa-si
castige proprii bani foarte devreme. Exact cum familia cultiva un set de valori, la fel si scoala in
care invatam, comunitatea in care trdim, organizatia in care lucrdm, toate continua sa ne cultive
valori noi. Oamenii de regula tind sa se asocieze cu persoane sau organizatii care impartasesc
valori similare/comune. Asa leagd prietenii, aplica la un loc de munca, etc.

Psihologul social Shalom Schwartz, in lucrarile sale initiale din 1994, discuta despre 10
valori de baza, cu caracteristici cheie pentru fiecare dintre ele. Mai jos, este prezentat tabelul de
valori personale ale lui Schwarz, intocmit ca rezultat al unui studiu la care au participat 64271
de persoane din 68 de tari.

Universalism (intelegere, apreciere, toleranta si protectie Putere (statut social si prestigiu, control sau
pentru binele oamenilor si al naturii): dominanta asupra oamenilor si resurselor):
Deschidere / Comuniune cu natura / O lume frumoasa Recunoastere sociala / Bogatie /
/ O lume pacifista / Intelepciune / Egalitate / Liniste Putere sociala / Autoritate /
sufleteasca / Protectia mediului / Dreptate sociala Pastrarea imaginii personale in public
Binefacere (conservarea si imbunatatirea bunastarii Realizare (succes personal prin demonstrarea
celor apropiati): competentelor conform standardelor sociale):
Prietenie adevarata / Dragoste matura / O viatd cu Influenta / De succes / Straduinta / Capabil/a /
sens / O viata spirituala / Responsabilitate / Loialitate Inteligent/a

/ Onestitate / Saritor / lertare

Traditie (respect, apartenenta si acceptare a traditiilor, Hedonism (placere si satisfactie personala):
ideilor pe care cultura traditionald si religia le furnizeaza):

Umilinta / Detasare / Respect pentru traditie / Bucuria de a trai / Indulgent/a cu sine / Placere
Credinta / Moderatie / Acceptarea sortii

Conformitate (limitarea actiunilor, inclinatiilor, si Stimulare (senzatii tari, lucruri noi si provocari
impulsurilor ce ar putea sa deranjeze pe altii sau sa adevarate):
incalce normele si asteptarile sociale):

Auto-disciplina / Respect pentru batrani / Politete / | Indrdazneala / Varietate in viatd / Senzatii tari in viatd

Obedienta
Siguranta (siguranta, armonie si stabilitate Tn Auto-directie (independenta 1n gandire si in actiune,
societate, relatii si pentru sine): libertatea in decizii de a crea si de a explora):
Sanatate / Siguranta familiei / Ordine sociala / Libertate / Curiozitate / Independenta /
Curatenie / Intoarcerea favorurilor / Creativitate / Alegerea propriilor obiective /
Securitate nationala / Sentimentul de apartenenta Intimitate / Respect de sine

PROCESEAZA INFORMATIA!

[dentifica valorile personale folosind lista lui Schwartz (mai sus).
Incercuiti toate valorile personale care va caracterizeaza din lista lui
Schwartz. Incercati sa le dati prioritate notand in dreptul lor:

e foarte importanta,

e importanta,
e mai putin importanta.
Apoi notati-le pe cele mai importante intr-un spatiu asemanator celui de mai jos in

caietul de lucru, (minim 3 sau maxim 10) notand in paranteze si categoria din care face parte.
De exemplu: “Prietenie adevarata” (binefacere):

$
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EXPRIMA-TI ATITUDINEA!

Valideaza-ti valorile personale folosind ,,Cei 5 DE CE™!

Pentru a valida o valoare personald incearca sa te intrebi de ce aceasta e
valoarea ta si scrie raspunsul la intrebarea ,,de ce?”” apoi intreaba din nou
,de ce?” pana cand ajungi la un raspuns care nu poate fi contestat.

De obicei, daca te intrebi de maxim 5 ori, vei putea intelege/descoperi
adevdratul motiv pentru care anume aceasta e valoarea ta. Daca ti se pare ca motivul nu este
bine argumentat, inseamna ca valoarea respectiva nu a fost validata. Iar daca argumentul dat te
multumeste, atunci valoarea este validata si face cu adevarat parte din valorile tale.

De exemplu: responsabilitatea e valoarea mea.

De ce? Pentru ca imi place s ma tin de cuvant cand promit ceva.

De ce iti place sa te tii de cuvant? Pentru ca Tmi place ca oamenii sa se poata baza pe mine.
De ce vrei sa se poata baza pe tine? Ca sa fiu un om 1n care poti sa ai incredere.

De ce vrei sa fii de incredere? Pentru cd asa pot fi fericit.

De ce vrei sa fii fericit? Pentru cd a fi fericit e ce Tmi doresc eu de la viata.

Valoarea este validata deoarece reiese ca te ajuta sa fii fericit, adica ce iti doresti tu de la viata.

Noteaza Intr-un tabel asemandtor celui de mai jos, maxim 5 valori care au fost cel mai
convingator validate si motivul care le-a validat. Ghideaza-te dupa exemplul de mai sus: ,,respon-
sabilitatea” — pentru ca ma ajuta sd realizez ce imi doresc in viata, adica sa fiu fericit/a.

ACTIONEAZA!

%2, Care dintre aceste valori sunt importante in alegerea viitoarei profesii?
Noteaza-le in caietul personal de lucru si argumenteaza De ce?

1 Tehnica Cei 5 DE CE a fost creatd de Sakichi Toyoda si folositd de Toyota Motor Company in imbunitatirea metodologiilor de

productie, ulterior preluatd in multe industrii
EDUCATIA CIVICA ‘@




TEMA 3. TENDINTELE DE DEZVOLTARE ALE PIETEI MUNCII

MESAJUL CHEIE
Ceea ce se intampla la nivel global afecteaza direct piata muncii din tara mea. Urmaresc cu atentie tendintele
de dezvoltare a domeniului de care sunt interesat/a si lucrez asupra competentelor cheie de care voi avea nevo-
ie pe parcursul intregii vieti

IMPLICA-TE!

- La ce varsta si in ce context de viatd, pentru prima data, ai reflectat
despre piata muncii?

- Formuleaza trei argumente de ce un elev/ o eleva de clasa a XI-a
trebuie sa cunoasca particularitatile pietei muncii si tendintele de
dezvoltare pe viitor?

INFORMEAZA-TE SI PROCESEAZA INFORMATIA!

Determind, in baza textului, care dintre indicatorii prezentati, vor afecta
cel mai mult piata muncii din Moldova. De ce?

Lumea se schimba cu o viteza uluitoare. Noile tehnologii se
dezvoltd cu rapiditate. Conectivitatea, masinile smart si new media
influenteaza viata noastra de zi cu zi si, implicit, modul de lucru. Piata
muncii a devenit la randul ei foarte imprevizibila si este greu de spus
cum va ardta peste 5 sau 10 ani. Apar meserii noi, in timp ce altele
dispar. Institutul pentru Viitor (Institute for the Future), o organizatie
de cercetare independentd, analizeaza de ani buni, trendurile la nivel
global, pentru a afla cum va evolua societatea in urmatorii ani. Ei au
realizat un studiu cu privire la schimbarile care au inceput deja sa se
produca la nivelul societatii si care vor avea un impact substantial asupra modului de organizare
si functionare a pietei muncii in viitor. In acest context, cercetitorii au ajuns la un set de 6
indicatori ai schimbdrii pentru anii 2020 si anume:

1. Longevitatea vietii. Oamenii traiesc mai multi ani, insa in statele vestice natalitatea este n
scadere, iar populatia Tmbatraneste. Astfel, vor fi din ce in ce mai multe persoane in varsta care
vor trebui sa se integreze pe piata muncii, iar invatarea pe tot parcursul vietii si schimbarea
domeniului de activitate vor deveni ceva obisnuit.

2. Utilaje si sisteme inteligente. Robotica si ingineria se dezvolta rapid, iar in viitor tot mai
multe meserii vor fi preluate de masini, partial sau in totalitate. Aditional la acestea, Internetul
Tuturor Lucrurilor, din Engleza Internet of Things, conceptul care defineste o lume in care
toate obiectele (masini, electrocasnice, sisteme de iluminat, dispozitive mobile, portabile, etc.)
sunt conectate intre ele cu ajutorul internetului, va influenta enorm modul de viata al oamenilor in
urmatorii ani. Omul va trebui sa-si regandeasca si sa-si regaseasca locul in aceastd noua ordine.

3. Lumea datelor. Computerele au evoluat foarte mult si pot colecta si procesa date despre orice.
Mai mult ca atat, peste 70 de guverne au aderat in perioada anilor 2011-2016 la structuri globale
ca parte a cdrora si-au asumat responsabilitatea sd deschidd cit mai multe date guvernamentale,
initiative cunoscute sub denumirea de open data. De aceea, oamenii vor avea nevoie de abilitati
de interactiune cu datele, astfel incat sa poatd lua decizii bazandu-se pe acestea si sd le foloseasca
pentru a crea aplicatii noi fie pentru mobil sau web, instrumente noi, face prognoze despre viitor, etc.

$
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4. New media (sau media noud). Tehnologiile (video, animatii digitale, jocuri etc.) au creat
un nou limbaj de comunicare si un univers aparte. New media fac posibile platformele de lucru
online, construiesc reputatie si identitate, aducand transparentd in munca si viata noastra. Exista
si o altd laturd a acesteia si anume faptul ca oricine poate filma sau fotografia un eveniment si
poate face ca lucrurile sa para altfel decat sunt in realitate. De aceea, oamenii vor avea nevoie tot
mai mult de abilitatea de a gandi si analiza critic, de a analiza o situatie din diferite perspective.

5. Organizatii “super”structurate. Multe dintre organizatiile cu care suntem obisnuiti de ani
de zile si care sunt produsul a sute de ani de cunostinte si descoperiri stiintifice sau tehnologii,
incep sa se schimbe semnificativ. Indiferent ca e vorba de institutie publica, privata, nationala,
sau locald — scoala, spital, magazin, primarie, centru comunitar, gradinitd, etc., toate vor
trece prin procese de schimbare, deoarece vor fi tot mai mult afectate si influentate de o noua
generatie de concepte si necesitatea de a poseda noi abilitdfi de lucru. Exista deja organizatii
din domeniul sanatatii care de exemplu, oferd posibilitatea oricui interesat, sd proceseze date
din domeniul sanatatii (statistici, etc.) care sd poatd ajuta la generarea de noi solutii sau noi
tratamente care nu au fost realizate in cadrul laboratoarelor traditionale pand acum. Sau, de
exemplu, platformele de educatie deschisa, ofera posibilitatea tuturor celor interesati sa invete
la distantd orice disciplina de care este interesat/a, sd ia cursuri online, sd producd materiale
educationale si sd le impartdseasca online cu altii. Toate acestea pe langd multe alte evolutii si
tendinte, vor crea paradigme si instrumente de educatie diferite de cele cu care eram obignuiti.

6. Globalizarea. Globalizarea favorizeaza schimburile economice si integrarea dincolo de
granitele statelor, Tnsa in acelasi timp determind modificari in strategia companiilor mari, care
isi doresc sa ramana competitive. Tarile mai slab dezvoltate nu vor mai fi doar furnizori de
talente, ci si piete de desfacere, astfel ca apare nevoia unei echipe globale si, in consecinta, a
dezvoltarii unor abilitati de sensibilitate culturala si comunicare interculturala. Globalizarea,
de asemenea, favorizeaza o miscare extraordinara a oamenilor dintr-o parte a globului in alta.
Oamenii au posibilitatea sd calatoreasca mai mult ca oricand, sd vada si simta diferentele de trai
de la o tard la alta si sa faca alegeri atunci cand vine vorba de unde ar dori sd-si petreaca anumita
perioada din viata lor. Iata de ce, functionarii publici, cei care stau la conducerea statelor, trebuie
sd regindeasca 1n totalitate modalitatea de interactiune cu cetatenii lor, cum sa raspunda la
cerintele/interesele/nevoile lor, cum sa foloseasca tehnologia informatiei si comunicatiei pentru
a le oferi servicii publice mai rapid si eficient. Iar guvernele care vor esua sa facd fata acestor
tendinte ale globalizarii vor pierde tot mai multd populatie, de regula activa si tanara.

Reiesind din acesti indicatori de baza, cercetatorii au ajuns si la un set de competente cheie
care vor fi cautate in viitor pe piata muncii:

1. Capacitatea de a intelege semnificatia subiectului discutat si a altor aspecte complexe
care nu pot fi “codate” si procesate de un calculator, sau din Engleza, sense-making;

2. Abilitatea de a te conecta cu ceilalti intr-un mod direct si profund, de a simti si a
interactiona, din Engleza, social intelligence;

3. Capacitatea de a te adapta la diferite sarcini i de a gasi solutii inovative, din Engleza,
novel & adaptive thinking;

4. Abilitatea de a lucra in medii culturale diverse, sau din Engleza, cross-cultural competency;

5. Abilitatea de a traduce vaste cantitati de date In concepte abstracte si de a intelege
conexiunile, din Engleza, computational thinking;

6. Abilitatea de a dezvolta continut pe baza formelor de new media si de a-1 folosi in
comunicarea persuasiva, din Engleza, new media literacy;
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7. Capacitatea de a intelege si a utiliza concepte din discipline diferite, din Engleza,
transdisciplinarity;

8. Abilitatea de a intelege sarcinile si de a adapta procesele de lucru pentru a atinge obiectivele
dorite, din Engleza, design mindset;

9. Abilitatea de a filtra informatia in functie de importanta sa si de a folosi la maxim resursele
cognitive, termen in Engleza cunoscut sub cognitive load management,

10. Abilitatea de implicare si de a lucra productiv chiar si ca membru al unei echipe virtuale,
din Engleza, virtual collaboration.

Pentru a raspunde la aceste cerinte si tendinte emergente, organismele internationale,
care se preocupa de valorificarea potentialului uman, printre care UNESCO, OECD, considera,
ca educatia este mijlocul cel mai eficient de abordare a pietei muncii. Educatia si formarea
profesionald trebuie sa se adapteze la cerintele economiei, sa cultive atitudini, aspiratii si
sperante, relevante conditiilor reale de viata; sa formeze competente care 1i va ajuta persoanei
sd se integreze in mediul social.

Pe langa organizatii internationale, existd Guverne care au constientizat importanta
planificarii si pregatirii societatii pentru un viitor cu cerinte specifice fatd de piata muncii,
competente de care va fi nevoie, etc., si depun maximum efort pentru ca cetitenii acestora
s fie cat mai bine echipati. De exemplu, Suedia si Coreea de Sud si-au creat Ministere ale
viitorului, sau ale Inovatiilor; iar mai multe tari, printre care India sau Brazilia, se gandesc la
a lansa Ministere similare si la ei. Existenta unor astfel de structuri la nivel de guvern, permit
implementarea abordarilor inovative in sistemul public, in sistemul privat, ajutd companiile
private sd inoveze si genereze noi solutii. Printre practici interesante la nivel global se numara:

- Singapore cu metode inedite de a investi n capitalul uman;

- Canada cu abordari inovative in ceea ce priveste acomodarea migrantilor;

- Finlanda cu investitii considerabile in stiinta si cercetare;

- Elvetia cu metode smart de utilizare/gestionare a impozitelor/taxelor;

- Israel si Germania pentru eforturi considerabile in dezvoltarea intreprinderilor mici
si mijlocii;

- Marea Britanie pentru capacitatea de a transforma idei inovative in companii, start-upuri,

- Coreea de Sud pentru sustinerea businessului;

In Republica Moldova, nu avem la moment un Minister separat al inovatiilor sau
viitorului; Tnsa existd multe initiative interesante care permit tinerilor sd beneficieze de abordari
inovative, s deprinda rapid abilitati noi in domeniul TIC prin participare la Techcamp-uri,
Hackathoane, activitati de coding, altele. Odata conectati la retelele de socializare, tinerii se pot
inscrie si participa la astfel de evenimente.

Ceea ce tine de situatia de pe piata muncii — aceasta este monitorizatd permanent de
catre Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca, care functioneaza prin institutiile
sale teritoriale. Anual este elaborat barometrul profesiilor, care indica nivelul de cerere a fortei
de munca pe diferite sectoare ale pietei muncii. Este recomandat ca periodic, cei interesati de
tendintele la nivel national pe piata muncii, sa consulte aceste barometre anuale accesand pagina
web a Agentiei http://anofm.md/. Cunoasterea situatiei de pe piata muncii permite formarea
unei impresii realiste despre posibilitatile de integrare socioprofesionala si trebuie sa stea la
baza deciziei noastre 1n alegerea unei profesii.

@



MATERIALE PENTRU ELEVII CLASEI a Xl-a

COMUNICA SI DECIDE!

- Asupra cdror competente, din cele 10 mentionate in text, trebuie sa
lucrezi cel mai mult?

- Daca ai fi Ministru/a a Viitorului, care ar fi punctele cheie de pe
agenda Ministerului? Comunica cu colegii/colegele si impartaseste
lista de idei.

ACTIONEAZA'!

Realizeaza, individual, studiul sectorului pietei muncii in care
se incadreaza profesia la care aspiri. Cerceteaza problema functionarii
acestui sector al pietei muncii, si identificd competentele cheie care vor
fi necesare pe viitor pe acest sector.

Revino la Matricea ta si noteaza lucruri noi care au aparut ca
urmare a acestei lectii/activitati.
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TEMA 4. CUM IMI CAUT UN LOC DE MUNCA?

MESAJUL CHEIE

Cautarea unul loc de munca necesita timp, si resurse informationale vaste. Sunt pregatit/a sa studiez ofertele

angajatorilor care sa raspundd intereselor mele personale.

/. IMPLICA-TE!

) - Discuti cu colegul/a despre ce pasi trebuie intreprinsi atunci cand dorim
sd ne gasim un loc de munca, exemplificand cum cautdm si unde cautim
un loc de munca?

INFORMEAZA-TE!

Cu totii, Inca de mici, vrem sa facem in viatd lucruri marete. Pe parcurs,
' cu cat crestem mai mult si adunam mai multe experiente, constatdm ca
s, lucrurile nu sunt deloc usor de facut. Daca la moment te-ar intreba cineva
" cum ai de gand si te angajezi in viitor, posibil ci ai rispunde: intrand la
facultatea cea mai buna si achizitionand toate competentele profesionale.

Totusi, Tn momentul in care vei termina studiile si vei cauta un loc de munca stabil, va

trebui s raspunzi la Intrebarea care sunt criteriile de evaluare a angajatorilor si cum sa faci fata
acestor asteptari.

Angajatorii, pe langa cursurile si carnetul de note de la facultate, cauta la candidati si alte

calitati. De aceea este bine sa anticipati viitorul si sa lucrati asupra abilitatilor necesare profesiei
la care ravnesti. Pentru aceasta trebuie sa faceti cunostinta cu abilitatile solicitate si apreciate de
managerii responsabili de resursele umane din cele mai mari companii:

deprinderi de comunicare: exprimare in scris, vorbire pe intelesul tuturor, ascultare activa,
deprinderi de invatare: lectura reflexiva, gandire criticd, invatare prin cercetare;
deprinderi de a rezolva probleme, conflicte, de a negocia si a gasi solutii;

deprinderi de organizare a timpului, planificare a activitatilor;

deprinderi de creativitate in cautarea solutiilor noi;

deprinderi de a utiliza tehnologiile digitale.

Acestea se numesc abilitati transferabile, deoarece pot fi aplicate in diferite domenii de

activitate sau profesiuni. Dar avem in vedere si acele competente cheie care sunt solicitate sau
vor fi tot mai mult solicitate din 2020 despre care am discutat la lectia a 2-a.

Astfel, pentru a cauta un loc de munca nu trebuie sa astepti sa termini facultatea, incepe

sa actionezi acum, pas cu pas.

Noi iti sugerdm sa incepi de la o lista a aptitudinilor, abilitatilor, intereselor personale si
sa identifici profesiile care iti sunt relevante.

Apoi alcatuieste o listd de domenii si firme in care ai vrea sa lucrezi, potrivit potentialului tau.
Reflecta asupra preferintelor pe care le ai in legdtura cu conditiile si mediul in care ai vrea
sa lucrezi: in oras sau in mediul rural, intr-un birou sau in aer liber, program de zi sau de
noapte, program fix sau flexibil etc.

Identifica persoanele silocurile de unde ai putea obtine informatii cu privire la oportunitatile
de angajare si consulta-le pentru a-ti nota recomandarile pe care le vor oferi.

Identifica institutiile de Invatdmant care pregatesc specialisti in domeniul dat si urmeaza-ti calea.
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La momentul cand vei avea la mand diploma care iti va confirma profesia pe care ai
studiat-o, spune tuturor ca esti in cautarea unui loc de munca, mentionand ce fel de munca ai
dori si ce experienta ai.

Locurile de munca pot fi cunoscute. E vorba de cele anuntate in ziare, reviste, publicitate
radio, Tv, internet, agentii de recrutare, ANOFM (Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca),
direct pe site-urile companiilor de care suntem interesati, la sectiunea dedicata locurilor de
muncd. La fel, este recomandata participarea la Targurile / bursele locurilor de munca organizate
de catre Agentia pentru Ocuparea Fortei de Muncd sau de alte structuri. Multe organizatii
obisnuiesc sa distribuie anunturi (fluturasi) prin oras (transport, localuri publice), respectiv este
bine sa le valorificam si pe acestea.

Dar sunt si locuri de munca disponibile dar despre care se stie doar in interiorul firmei.
De aceea, cautarea activa a unui loc de munca se face in feluri diferite: urmarirea anunturilor in
presa si pe internet, inscrierea datelor personale pe formulare de solicitare a unui loc de munca
din site-uri electronice specializate, prin cunoscuti sau prin contactarea persoanelor care fac
angajari, prin anuntarea intentiei tale de angajare.

Anunturile prin care sunt comunicate locuri de munca vacante nu sunt intotdeauna
serioase si sigure. Unele anunturi, desi contin elemente care atrag atentia, pot ascunde locuri de
munca la "negru” sau pot fi o metoda de recrutare pe care o folosesc traficantii de fiinte umane.

Un anunt in care poti avea Incredere contine informatii despre:

- Institutia angajatoare - nume, adresa, telefon, fax, e-mail etc.,

- Post — denumirea exacta, principalele sarcini;

- Cerintele sau conditiile de angajare —o anumita calificare, un anumit nivel de studii,
anumite abilitati §i capacitati, experienta etc.

- Beneficii — marimea salariului sau alte avantaje pe care le primeste angajatul;

- Continutul dosarului de aplicatie — CV-ul, scrisoarea de intentie, copii ale actelor de
identitate, diploma de studii, adeverinte medicale, cazier judiciar etc.

- Data limitd si locul unde pot trimite documentele - adresa sediului, telefon, fax, e-mail.

Poti sd publici si tu un anunt intr-un ziar prin care sd aduci la cunostinta celor interesati
cd esti in cdutarea unui loc de munca. Anuntul trebuie sa cuprinda descrierea exacta a activitatii
pe care vrei si esti calificat sd o desfasori, cunostintele, abilitatile si experienta profesionala,
domeniul in care vrei sa lucrezi, localitatea in care ai dori sa ai locul de munca.

Trebuie sd convingi angajatorul ca va avea de castigat, daca te angajeaza pe tine. Totodata
trebuie sa te gandesti ce vei avea tu de castigat in cazul angajdri si semnarii unui contract de
munca. Daca acest lucru nu se intdmpla, inseamna ca vei munci ilegal, la “negru”.

Chiar daca, in cele mai multe situatii, angajatorul te convinge ca astfel vei avea un
salariu mai mare, este bine sa stii ca un loc de munca legal are avantaje: dispui de asigurare
medicald, ai posibilitatea de a obtine imprumuturi financiare de la banci, beneficiezi de protectie
si despagubiri in caz de accidente la locul de munca, vei avea o pensie la batranete sau in caz
de boala etc.

In momentul 1n care toate aceste riscuri sunt depasite, trebuie sa stii ca fiecare angajator
asteapta sa fie convins cd la locul de munca pui in aplicare experienta pe care ai acumulat-o si
trasaturile tale de personalitate.
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PROCESEAZA INFORMATIA!

Lectureaza textul si identifica care aspecte sunt importante pentru
un angajator atunci cand cauta viitori colaboratori/angajati;
Imagineaza-ti ca ai absolvit facultatea si te pregatesti sa-ti cauti un
loc de munca. Ce pasi vei urma pentru a-1 gasi?

Formuleaza un mesaj cat mai convingator §i succint prin care sa
comunici colegilor ca esti in cautarea unui loc de munca.

ACTIONEAZA!

Studiaza ofertele de angajare publicate in ziare si clasifica-le in doua
categorii: anunturi serioase/sigure si anunturi periculoase.

Care sunt caracteristicile care v-au determinat sa faceti aceasta
clasificare.

Ce ti se poate Intampla dacd aplici si esti selectat pentru un loc de
munca din categoria periculoasa.

Cerceteaza firmele, organizatiile din comunitate si discuta cu persoana

care se ocupd de angajarea personalului pentru a afla care sunt cerintele
lor fata de candidatii la angajare.
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TEMA 5. REGLEMENTAREA RELATIILOR DE MUNCA
PRIN CONTRACT

MESAJUL CHEIE
Inainte de a incepe o relatie de muncd, ma asigur cd sunt informat despre toate responsabilitatile, obligatiunile
dar si drepturile. Orice relatie de munca trebuie sa fie argumentata prin contract — fie individual de munca, fie
de prestari servicii.

777/1..) IMPLICA-TE!

@ Pand la acest moment ai realizat ca existd o serie de pasi care trebuie
& intreprinsi pentru a cauta un loc de munca. Unii dintre voi, s-ar putea sa
fi avut deja o experientd de angajare. Dacd ai fost in astfel de situatii, ai
cunoscut din timp conditiile de munca si prin ce document ai legiferat relatia
ta cu persoana fizica sau juridica, care ti-a oferit posibilitatea de a munci?

INFORMEAZA-TE SI PROCESEAZA INFORMATIA!

, Raporturile juridice dintre angajator si angajat sunt reglementate, pe

- teritoriul tarii noastre, de catre Codul Muncii al Republicii Moldova. Actul
" in baza caruia se stabileste raportul de munca dintre angajator si angajat,
este contractul individual de munca.

Contractul individual de munca se prezinta ca o intelegere incheiata in scris, prin care o parte
— salariatul — se obliga sa presteze, cu o continuitate in timp, o munca in folosul si subordonarea
celeilalte parti — angajatorul, iar acesta i asigurd, la rdndul sau, plata salariului si conditii adecvate
de munca. La Incheierea contractului individual de munca participa salariatul, angajatul, care este
o persoana fizica si angajatorul care poate fi atat o persoana fizica, cat si una juridica.

Cerintele fatd de angajat sunt formulate de catre angajator, angajatul, insa, nu are dreptul
sa formuleze indicatii sau dispozitii catre acesta. Intre cele doua parti ale contractului individual
de munca existd o relatie de subordonare, caracterizatd prin prestarea muncii sub autoritatea
angajatorului, care are puterea de a da ordine si dispozitii salariatului, de a controla indeplinirea
sarcinilor de serviciu si de a sanctiona abaterile de la disciplina de munca. In cazul incalcarii
disciplinei de munca, salariatul este supus sanctiunilor disciplinare.

Contractul individual de munca nu poate fi revocat unilateral, deoarece este un act
juridic bilateral si nu poate avea decat doi subiecti. Codul Muncii prevede ca obligatorie forma
scrisd a contractului individual de munca. In cazul cind angajatorul este o persoani juridica,
existd mecanisme formale de verificare a prezentei contractului individual de munca. In cazul,
cand angajatorul este o persoana fizica, acesta este obligat sa inregistreze contractul individual
de munca la autoritatea administratiei publice locale, care va remite o copie a acestuia inspectiei
teritoriale de munca.

Aceste prevederi legale preintdmpina situatia cand angajatorul poate profita de munca
angajatului sau poate exploata persoana, fard a tine cont de drepturile acesteia conform varstei,
calificarii, starii de sanatate etc.

Contractul individual de munca asigura angajatului dreptul de a realiza sarcinile de functie
in conditiile stabilite prin acest acord. Contractul individual de munca 11 asigura salariatului
dreptul la retribuirea muncii, chiar si in situatia cand angajatorul nu a profitat de prestatiile
angajatului. Utilizarea muncii salariatului este posibila doar in cazul, cand angajatorul si-a respectat

EDUCATIA CIVICA @




angajamentele sale privind oferirea locului de munca si organizarea procesului de munca.

Contractul individual de muncd este un contract personal. Salariatul nu poate fi
reprezentat de o alta persoand pentru indeplinirea obligatiilor asumate prin contract. Caracterul
personal se referd si la angajator.

Orice contract de munca poate contine doud categorii de clauze: generale, care se
regasesc in orice contract si specifice, care sunt caracteristice unui anumit contract de munca.
Expresia cea mai elocventa a stabilitatii in munca, garantie si apararea intereselor salariatilor o
constituie, reglementarea prin lege a temeiurilor si a conditiilor in care se poate produce incetarea
contractului individual de munca. Libertatea muncii cuprinde doua elemente fundamentale —
libertatea de a munci si libertatea de a nu munci. Acest drept permite desfacerea contractului
individual de munca la initiativa salariatului, demisia.

La fel si angajatorul are dreptul la desfacerea contractului individual de munca, concedierea.
Si intr-un caz, si in celalalt exista prevederi legale, care previn incalcarea drepturilor salariatului si
incdlcarea dreptului angajatorului.

Prestarea unor munci farda contract individual de munca nu garanteaza baza legala,
care 1i asigurd angajatului conditii de respectare a drepturilor sale. Aceasta situatie favorizeaza
utilizarea abuziva, de catre angajator, a fortei de munca, incalcarea dreptului de a presta servicii
in conditii adecvate, riscul de a munci fara a fi remunerat.

Pe langa contractul individual de munca, un rol important il are si contractul de prestari
servicii. Prin contractul de prestari servicii, o parte (prestator) se obligd sa presteze celeilalte
parti (beneficiar) anumite servicii, iar beneficiarul se obligd sa plateascd suma convenita.
Obiectul contractului de prestari servicii il constituie serviciile de orice naturd, adicd ceea
la ce se obligad prestatorul; cu alte cuvinte ,acele actiuni sau activitati care trebuie sa le faca
prestatorul de servicii pentru care el va fi remunerat. (Ex: contractul de prestare a serviciilor de
curatenie si menaj, sau servicii juridice, de efectuare a traducerilor 1n scris sau in cadrul unui
eveniment, de supraveghere copii sau organizare activitati, etc.). Legea nu obliga persoanele sa
incheie un contract de prestari servicii Intr-o anumitd forma. lar pentru ca ambele parti — atat
prestatorul, cat si beneficiarul sa fie in sigurantd, contractul trebuie incheiat in forma scrisa, cu
indicarea concreta a obligatiunilor prestatorului, modul de remunerare, termenii de realizare a
sarcinilor/serviciilor, etc. Partile sunt in drept sa stabileasca de comun acord orice termen pentru
contractul de prestari servicii. Plata pentru servicii se efectueaza dupa prestarea serviciilor. Daca
plata pentru servicii se calculeaza pe anumite perioade, sumele vor fi acordate dupa incheierea
fiecarei perioade in parte. (ex. Plata pe zi, lunar, trimestrial, anual etc.) Contractul de prestari
servicii inceteaza la expirarea perioadei pentru care a fost stabilit sau ca rezultat al desfacerii de
catre parti a contractului.

Pentru elevii care doresc sa presteze anumite servicii In perioada verii, sau a vacantelor/
timpul liber, cel mai indicat este sd aiba un contract de prestari servicii.

Cetatenii Republicii Moldova carora le-au fost lezate anumite drepturi sau incdlcate
prevederile ale contractului individual de munca, se pot adresa la Inspectoratul de Stat al
Muncii. Aceasta autoritate administrativd este subordonata Ministerului Muncii Protectiei
Sociale si Familiei, si este abilitatd cu dreptul sa exercite controlul de stat asupra respectarii
actelor legislative si a altor acte normative Tn domeniul muncii, securitatii si sandttii in munca.
Mai multe detalii despre aceasti institutie pot fi accesate pe pagina web www.ism.gov.md. In
afard de aceasta institutie, potrivit art. 37 al Codului Muncii R. M., alte organe imputernicite si
abilitate cu functii de control si supraveghere a legislatiei muncii, sunt urmatoarele:
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- Serviciul Sanitaro-Epidemiologic de Stat;

- Ministerul Economiei;

- Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale;

- alte organe abilitate cu functii de supraveghere si control in conformitate cu legea;
- sindicatele.

Lanivel international, institutia care se ocupa cu probleme legate de munca si standardele
internationale de munca, este Organizatia Internationala a Muncii (OIM), agentie specializata a
Organizatiei Natiunilor Unite. A fost infiintata in anul 1919 iar sediul se afla in Geneva, Elvetia.
Organizatia a primit Premiul Nobel pentru Pace in 1969. OIM are o structura tripartita, din
care fac parte reprezentantii guvernelor, patronatelor si sindicatelor, in conditii egale, pentru a
discuta chestiuni legate de munca si politica sociala.

Standardele internationale Tn domeniul muncii sunt instrumente juridice elaborate
de catre constituentii OIM (guvernele, angajatorii si sindicatele) care stabilesc principii si
drepturile la munca. Acestea sunt fie conventii, care sunt tratate internationale obligatorii daca
sunt ratificate de statele membre, sau recomandari, care servesc ca niste ghiduri neobligatorii.

Conventiile si recomandarile sunt elaborate de reprezentantii guvernelor, angajatorilor si
lucratorilor si sunt adoptate de Conferinta Internationala a Muncii care se desfasoara in fiecare an.

Odata ce un standard este adoptat, statele membre, conform Constitutiei OIM, trebuie
sd le supuna autoritatilor competente (Parlamentului).

In cazul Conventiilor, acesta inseamna pentru ratificare. Dacd o conventie este ratificata,
in general aceasta intrd in vigoare pentru acel stat de la data ratificarii. Statele care au ratificat
conventiile se obliga sd aplice conventia in legislatia si practica nationald i sd transmita rapoarte
privind aplicarea acesteia la intervale regulate. Daca este necesar, OIM acordi asistentd
tehnicd. In plus, pot fi inifiate plangeri impotriva statelor care incalci o conventie pa care a
ratificat-o.

Indiferent de tara in care trdim si activdm, este important sd cunoastem legislatia
specifica cu privire la munci a tarii respective si si o respectim. In egald masura este important
sa stim sd ne revendicam dreptul la munca si s cunoastem aspectele care tin de protectia sociala
a muncii in tara data.

EXPRIMA-TI ATITUDINEA!
1. Defineste, in baza textului, ce este un contract individual de munca.

Cine participa la incheierea unui contract individual de munca?

2

3. Ce prevede un contract individual de munca?

4. De ce este necesara incheierea unui contract individual de munca
pentru angajator si pentru angajat?

5. Formuleaza cateva argumente, despre necesitatea contractului
individual de muncd pentru angajator si alte cateva argumente
despre necesitatea contractului individual de munca pentru angajat.

6. Care sunt diferentele cheie dintre contractul individual de munca si
cel de prestare servicii?

7. Ce institutii pot ajuta angajatii sa-si revendice anumite drepturi sau
clauze contractuale?
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COMUNICA SI DECIDE!

- Decide, impreuna cu colegii/colegele, care sunt riscurile angajarii
fara a avea contract individual de munca sau contract de prestari
servicii?

ACTIONEAZA!

- Identifica un caz cand o persoana cunoscuta a fost angajata fara a
avea contract individual de munca.

- Care au fost consecintele lipsei contractului individual de munca?
- Care au fost riscurile unei astfel de situatii?
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TEMA 6. COMUNICAREA CU ANGAJATORII iN PROCESUL DE
CAUTARE A UNUI LOC DE MUNCA

MESAJUL CHEIE
Cunosc tehnici si metode de comunicare/interactiune cu angajatorii si le voi aplica pas cu pas, in procesul de
cautare a unui loc de munca.

IMPLICA-TE!

Discutd cu colegul/a si identifica cel putin trei lucruri de care
ar trebui sa tii cont atunci cand esti in procesul de comunicare cu un
posibil angajator — fie cd e vorba de comunicare scrisd, sau in cadrul
unui interviu de angajare.

INFORMEAZA-TE!

Comunicarea este o componentd importantd a vietii fiecaruia
.. din noi. Prin comunicare, noi ne prezentim cunostintele, abilitatile,
" atitudinile, valorile, interesele, deprinderile, scopurile in baza carora
suntem sau nu acceptati si apreciati. Comunicam nu doar prin vorbire.

Specialistii au constatat ca in comunicarea interpersonald directd, calitatea mesajului
transmis depinde 55% de cum te prezinti 38% cum spui si doar 7% de ce spui.

Astazi comunicarea se poate realiza prin diverse mijloace: telefon, e-mail, fax etc.

Daca este sa analizdm subiectul comunicarii cu angajatorii, sunt o serie de aspecte
importante pe care trebuie sd le cunoastem.

Comunicarea prin intermediul postei electronice este frecventa. Adresa de e-mail de
pe care comunici cu posibilii angajatori/angajatoare trebuie sd confind numele si prenumele
tau. E-mail-ul pe care il trimifi la posibilii angajatori trebuie sa respecte regulile unei scrisori
oficiale si a regulilor gramaticale. In cazul unui e-mail care contine o scrisoare de intentie,
meritd sa stii cd trebuie de respectat anumite rigori.

Scrisoarea de intentie trebuie sa prezinte in principal motivatia pentru care ai ales locul
de munca respectiv, studiile si aptitudinile tale, dar si disponibilitatea ta fatd de compania/
institutia angajatoare. O astfel de scrisoarea trebuie conceputa exclusiv pentru firma angajatoare,
este prima sansa de a te face remarcat si de a a-ti exprima interesul deosebit pe care il arati
firmei si postului respectiv. O scrisoare de intentie contine obligatoriu urmatoarele elemente:

- Séfie scurtd, bine structuratd — max. 1 pagina.

- Sa contind date concrete care pot fi verificate. Intr-o scrisoare de intentie se recomanda
prezentarea urmatoarelor informatii: Nume si prenume, adresa, numar de telefon, data
intocmirii scrisorii; Referire la locul de munca scos la concurs (ex. Cu referire la ... );
Referire la intrebarile formulate in anunt sau competentele solicitate; Informatii despre
propria persoana

- Sa fie in concordanta cu CV-ul si sa reflecte ceea ce este indicat in CV.

- Sa contind mod de adresare formal, cum ar fi ,,Stimate Domnule Cretu” insa niciodata
»Stimate Domnule Valentin” (ca prenume).

- Sa figureze semnatura originala.
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- Diplome, certificate si fotografii sa fie anexate doar daca acestea au fost solicitate.

O alta forma de comunicare este cea telefonica, care poate deschide sau inchide drumul
spre angajare, pentru cd, cel mai adesea, primul contact intre cel care vrea sa se angajeze si
angajator este unul telefonic. Cand vorbesti la telefon esti apreciat dupa ce spui, cum spui, cum
asculti, cum reactionezi, de aceea este recomandat sd ai o comunicare corecta si politicoasa.

Comunicarea in cadrul interviului. Interviul, conform ,,Dictionarului explicativ al limbii
romane (DEX)”, este o convorbire intre un angajator sau un reprezentant al acestuia si un
candidat in vederea obtinerii unui loc de munca.

La interviu, angajatorul vrea sa stie, in primul rand, daca persoana este potrivita pentru
locul de munca respectiv, iar in al doilea rand, daca se va adapta echipei de lucru. Un al treilea
scop al angajatorului de a cunoaste personal pe cel/cea care a manifestat interes fatd de o pozitie
sau alta transmitdnd CV-ul si scrisoarea de intentie.

Laun interviu trebuie sa stifi s3 comunicati, sa aratati ca sunteti persoana potrivita pentru
postul respectiv. Manifestati deschidere, atitudine pozitiva si binevoitoare. O {inutd neingrijita,
neadecvatd va poate scoate din competitie; de aceea, este de dorit sa va imbracati curat, cu gust
si adecvat postului respectiv.

Un lucru foarte important este punctualitatea, daca intarziati va diminuati serios sansele;
uneori, intrucat firmele serioase au programari, nici nu veti mai putea sustine interviul.

Pentru o comunicare eficientd in cadrul unui interviu conteaza nu doar ce spui, dar si
cum asculti. Ascultd pentru a intelege, nu pentru a te opune. Acest aspect este foarte important
in procesul de negociere la momentul angajarii.

Negocierea se defineste ca o metoda pasnica in care doud sau mai multe parti dezbat o
problema, avand ca finalitate un acord acceptabil tuturor partilor in cauza.

Daca ai ajuns la etapa de negociere a salariului in cadrul interviului, este probabil
aspectul cel mai complicat din procesul de angajare.

Dupa un proces lung de aplicare si de interviuri, {i se face o ofertd de angajare, pe
care vrei sa o valorifici la maxim, inclusiv din punct de vedere financiar. Majoritatea tinerilor
absolventi privesc procesul de negociere a salariului, pornind de la suma de bani care ar fi
indeajuns pentru un trai decent. In realitatea economici in care traim, costurile unui trai decent
sunt uneori chiar duble fata de salariile pe care le oferd majoritatea angajatorilor pentru tinerii
angajati.

Acestea fiind spuse, ce poti face efectiv in procesul de negociere a salariului, pentru a
obtine un salariu cat mai bun?

Pune in practicd urmatoarele idei cheie:
1. Cunoaste piata: intreba persoane mai experimentate din jurul tdu despre nivelele salariale care
se practicd pe piatd la momentul actual pentru diverse locuri de munca la care te poti angaja.

2. Convinge lainterviu: convinge angajatorul cd ai motivatie, caracter, abilitati de comunicare,
potential, pentru a justifica cererea de a avea un salariu mai mare la acest loc de munca.

3. Fiidispus sd negociezi: a negocia inteligent salariul Tnseamna sa argumentezi, sd insisti,
cand e cazul, si sa lasi de la tine, in unele momente.

4. Prezinta efectiv salariul dorit: este esential sa formulezi raspunsul la intrebarea despre
salariul dorit intr-un mod clar, logic, bazat pe o intelegere foarte buna a pietei de munca
si a valorii tale ca angajat. Incearca o formulare de tipul urmator: ,,Avand in vedere
profilul postului, piata si pregatirea mea, asteptarile mele salariale sunt intre X §i Y Lei”.
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6. Nu te concentra doar pe salariul fix si ignora restul pachetului social: chiar daca salariul
fix nu este mare, nu trebuie sa ignori alte beneficii importante care ar putea sa-ti fie
oferite daca intrebi de ele: asigurare medicala, contributie la pensie, tichete de masa,
transport etc. De asemenea, discutd despre zilele de concediu.

PROCESEAZA INFORMATIA!
- Formuleaza 5 reguli pentru o comunicare eficientd in procesul de
angajare sau cautare a unui loc de munca.
- Formuleaza cateva sfaturi pentru prietenul/a ta care are nevoie sa
expedieze in variantd electronica scrisoarea de intentie angajatorului.

COMUNICA SI DECIDE!

1. Elaboreaza impreuna cu colegii/colegele de grup o scrisoare de intentie
pentru angajarea in cAmpul muncii a unui proaspat absolvent, conform
modelului propus.

2. Evaluati scrisoarea elaborata de colegi/e conform urmatorului algoritm:

- Care au fost argumentele prin care au incercat sa-1 convinga pe

angajator?

- Care sunt punctele forte ale scrisorii?

- Care este punctul slab al scrisorii (daca existd) si cum s-ar putea de imbunatatit?

- Care a fost formula cu care s-a inceput? Dar cea de incheiere?

- Daca ai fi angajator, ai invita la interviu un atare candidat? De ce?

EXPRIMA-TI ATITUDINEA!
Alcatuieste impreuna cu colegul/a de banca un dialog dintre angajator

si candidatul la angajare in care sa negociati salariul dorit pentru un loc
de munca.

_°  ACTIONEAZA!
Identifica un anunt pentru un loc vacant la care ai dori s aplici. Pregateste
scrisoarea de intentie astfel Incat sa ai sansa de a fi invitat/a la interviu.

Anexa 1.

Scrisoare de intentie - model
Prenume Nume

Adresa / Mail / Telefon
In atentia Domnului-Doamnei Prenume, Nume, functia
SC “NUMELE COMPANIEI”
Sediul companiei
Stimate Domn/a,
Numele Meu €StE ....ovvveviiiiieiiciiecieecie e si va adresez aceasta scrisoare de intentie ca raspuns la anuntul
dumneavoastra pentru postul vacant de...........ccooceveverieeieniecienieienne, PUblicat TN.....ccveeieiieiieieieeeee e
Fiind absolvent/a al/a Facultatii de..........c.ccocevenencnincncneinnnnn am acumulat 1n timpul anilor de studiu multe
cunostinte Tn domeniile...........coocveoeriiienieieieeeee pe care astept cu nerdbdare sa le pot pune 1n practica.

Sunt o persoanad comunicativa, dinamica, hotdrata, cu mare putere de concentrare, sociabila, care poate face fata
oricarei provocari, interest/a de o continua dezvoltare profesionala. Sansa de a lucra in cadrul companiei pe care
o conduceti mi-ar oferi oportunitatea de a-mi pune 1n evidenta capacitatile intelectuale si experienta acumulata
(conform CV anexat) pentru a indeplini sarcinile si scopurile companiei cat si pentru dezvoltarea carierei mele.
Sunt o persoana care invata rapid, relationeaza usor cu oamenii si cred ca pot face fata atat sarcinilor in echipa
cat si celor individuale.

In speranta ca am castigat increderea dumneavoastra, vd multumesc pentru atentia acordata si sper sa va pot
oferi mai multe detalii In cadrul unui interviu.

Cu respect, Prenume, Nume
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TEMA 7. INTELIGENTA EMOTIONALA SI CARIERA

MESAJUL CHEIE
Imi pasd de starea mea emotionald si pentru a reduce stresul ocupational pe viitor vreau sd-mi dezvolt
inteligenta mea emotionald.

Lﬁ) IMPLICA-TE!

Deseori 1n societate poti auzi intrebari de tipul:

1. ,,Ceiiface pe unii oameni cu un coeficient de inteligentd mediu sau
chiar scdzut sa reuseasca in cariera?”’

2. ,,Ce 1i face pe altii cu un IQ ridicat sa aiba un loc de munca putin
platit, sa stagneze in cresterea profesionala sau chiar sa aiba esecuri
atat n viata personala, cat si cea profesionala?”

3. Ce-i deosebeste pe oameni la locul lor de munca? Avand aceleasi
studii, aceleasi abilitati, aceeasi calificare si experienta profesionala,
de ce obtin rezultate diferite?

" toatd ziua. Emotiile pot avea o influentd pe o zi, 0 anumiti perioada sau
pe tot parcursul vietii dacad persoana nu va sti sd-si controleze emotiile
si sa aplice un management eficient al stresului. Astfel, capacitatea

persoanei de a-si identifica si gestiona eficient emotiile este numita inteligenta emotionala EQ.

Inteligenta emotionala reprezinta ansamblul de abilitati, competente si aptitudini, care
influenteaza capacitatea unei persoane de a face fata cu succes mediului social si profesional.

Acest tip de inteligentd este tot mai mult apreciat in lumea muncii profesionale, in
special 1n acele job-uri care solicitd munca cu oamenii n organizatie, dar in special cu clientii.
Este ,,un plus” pentru persoanele care inteleg si pot interpreta emotiile omului si stiu cum sa
comunice cu acesta. Inteligenfa emotionala este puterea de adaptabilitate a omului.

Astfel, daca o persoand are suficiente cunostinte si idei inteligente, dar nu cunoaste
procedeele de a stabili relatii cu alte persoane si nu reuseste sa-si gestioneze emotiile, se poate
confrunta cu dificultiti in relatii. In asemenea cazuri, emotiile negative incep si prevaleze,
ducand la stres.

Conform conventiei 72 a Organizatiei Mondiale a Sanatatii, stresul ocupational este
definit ca “o stare perceputd ca negativa de un grup de angajati, resimtit ca disconfort la nivel
fizic, psihic si/ sau social din motiv ca persoanele nu sunt in masura sa raspunda exigentelor si
asteptarilor care le sunt impuse la locul de munca”.

Stresul Tn munca este rezultatul cel mai daunator, fizic si psihic, ce se produce cand
cerintele profesionale ale postului suprasolicitd persoana angajata. Efectele stresului profesional
se pot manifesta in plan comportamental, fiziologic si psihologic ale persoanei. Primii indicatori
ai stresului ocupational si inteligentei emotionale scazute sunt:

- Performanta scazuta in munca, greseli mecanice;
- Semne de oboseala;
- Neimplicare — pierderea interesului pentru munca, pasivitate, intarzieri;
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- Absenteism sau cresterea absentelor din motive medicale;
- Comportament agresiv
- Iritabilitate, criticarea celorlalti, abuzuri verbale, vandalism;

Astfel, autocontrolul si gestionarea eficienta a emotiilor pot fi un remediu eficient in
combaterea stresului profesional, care poate aparea la fiecare persoana; indiferent de varsta,
sex, experientd, functia pe care o detine sau specificul muncii pe care o realizeaza.

Caci printre calitatile pe care le solicitd angajatorul de la persoana angajata, in afara
competentelor ce tin de functie, sunt: buna dispozitie, optimismul, perseverenta, rezistenta la
stres, adaptarea si flexibilitate la schimbarile din cadrul organizatiei, precum si capacitatea
de a relationa cu oamenii si a lucra in echipa. Toate acestea sunt realizabile daca iti cunosti
emotiile si iti dezvolti mereu inteligenta emotionala.

PROCESEAZA INFORMATIA!
Studiul de caz
Daniel este angajat la un oficiu. Munca lui consta in a codifica

serii interminabile de date. El face aceasta zilnic, timp de 8 ore. Biroul
% lui este la etajul cinci al unei cladiri vechi, fara ascensor. Este un birou

mic, intr-o serie de alte birouri mici, unde nu are loc suficient pentru
documentele de serviciu si absolut deloc pentru lucrurile personale. Nu are telefon pe biroul
personal si iluminatul este cu neon care, atunci cand clipeste, dureaza mult sa fie inlocuit,
iar la toaletd nu se poate duce decat la parterul cladirii. Ceilalti colegi lucreaza in conditii
asemandtoare, dar nu prea au timp sa stea de vorba intre ei, pentru cd e multd documentatie de
completat. Nu existd pauza de masa si nu se platesc sau recupereaza orele suplimentare. Seful
nu il cheama decat ca sa-i dea sarcini si nu-i spune niciodata daca este mulfumit sau nemulfumit
de munca lui. Daniel percepe munca lui ca extrem de stresanta si are dureri de cap, nervozitate
si insomnie.
1. Identifica din text:

- confinutul muncii

- conditiile locului de munca

- conditiile contractului de munca

- relatii de munca

2. Noteaza care pot fi consecintele unei astfel de munci si ce actiuni poate intreprinde Daniel,
in baza recomandarilor de mai jos:

Recomandarile care le ofera specialistii pentru a da dovada de inteligenta emotionala la
locul de munca sunt:

1. Comunicarea eficienta: ascultati-i pe altii atunci cand gresesc; exprimati-va direct bucuria
sau dezamagirea; cautati sprijinul altor persoane; nu este nici o rusine sd spuneti ,, nu stiu”/
,, hu inteleg”; dezvoltati-va simtul umorului; incurajati-va pe sine si pe altii spunand ,, data
viitoare voi reusi’”’.

2. Planificarea timpului: nu va supraincarcati cu sarcini: faceti o listd de prioritati; nu acceptati
decét sarcini bine definite si stabilite din timp; faceti un singur lucru odata; utilizati un caiet de
notite; echilibrati munca cu relaxarea; planificati astazi ce veti face maine.

3. Relatiile ierarhice: daca seful este stresat si autoritar, pastrati o anumita distanta si spuneti
NU daca considerati cd aveti intr-adevar dreptate; cereti instructiuni clare atunci cand cerintele
sunt ambigue.
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4. Personalizarea spatiului: delimitati-va bine spatiul de lucru; plasati un obiect personal care
va ajuta sa va relaxati; imbracati-va intotdeauna ingrijit la locul de munca.

5. Evaluarea si autoevaluarea: ganditi-va daca locul de munca este intr-adevar echivalentul
a ceea ce puteti si va doriti sd faceti; daca ati ajuns la concluzia ca NU, nu va temeti sa cautati
un alt loc de munca.

COMUNICA si DECIDE!

Persoanele care au capacitati emotionale bine dezvoltate, au mai multe
sanse sa fie multumiti si eficient, isi stapanesc bine emotiile, abordeaza
corect si acceptd sentimentele celorlalti.

Dezvoltarea inteligentei emotionale ne permite sa ne punem in valoare
aptitudinile intelectuale, creativitatea, ne asigura reusita, atat in plan
personal, cat si in cel profesional.

Beneficiile Inteligentei emotionale sunt:

1. Intelegerea propriilor emotii si a celor din jur;

2. Cunoasterea punctelor forte si a limitelor;

3. Gestionarea eficienta a conflictelor;

4. Munca productiva in echipa;

5. Abilitatea de a pastra calmul si controla situatiile cu un nivel 1nalt de stres;

6. Cresterea motivatiei interne: prin dorinta de a se dezvolta personal si perfectiona
profesional.

Realizeaza o scriere libera aplicand metoda ,,Palariilor ganditoare” — analizati benefici-
ile si rolul Inteligentei Emotionale in managementul stresului si succesul profesional.

Elaborati idei prin prisma paldriei pe care ati ales-o.

Paliria 1 Foloseste intrebarile:
- gandeste ca o foaie alba care este - Ce informatii avem?
impartiala si detine informatii. - Ce informatii lipsesc?
- Ce informatii am vrea sa avem?
- Cum putem obtine informatiile dorite?
Pilaria 2 Foloseste formulari de tipul:
- exprimd emotiile, temerile, intuitiile, - Punandu-mi paléria rosie, uite cum privesc eu lucrurile. ..
sentimentele; - Sentimentul meu e ca...
- nu se justificd; - Nu-mi place felul cum s-a procedat.
- aprinde emotiile - Intuitia imi spune ca...
Palaria 3 Foloseste intrebarile:
- judeca critic; - Care sunt erorile?
- gandeste logic, negativ; - Ce ne impiedica?
- atentioneaza asupra a ceea ce nu poate - La ce riscuri ne expunem?
fi facut, a ceea ce e riscant sau periculos. - Ne permite regulamentul?
Paliria 4 Foloseste intrebarile:
- gandeste optimist, logic si pozitiv; - Care sunt obiectivele?
- exploreaza avantajele si posibilitatile. - Pe ce se bazeaza aceste idei?
- Care sunt avantajele?
- Cum voi/ vom ajunge aproape de aceasta viziune (perspectiva)?

¢
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Palaria 5

- controleaza procesul gandirii pentru
ca aceasta sa devind mai productiva si
organizeaza actiunea;

- supervizeaza, sistematizeaza
concluziile, comenteaza, dirijeaza si

Foloseste intrebarile:
- Putem s rezumam punctele de vedere expuse?
- Care ¢ urmatorul pas?
- Care sunt ideile principale?
- Sé nu pierdem timpul si sd ne concentram asupra. .., nu
credeti?

conduce catre pasul urmator.
Palaria 6- exprima ideile noi, stimuland
gandirea creativa;
- simbolizeaza gandirea creativa.
Cautarea alternativelor este aspectul
fundamental al gandirii sub palaria
verde;
- este folosita pentru a ajunge la noi
concepte si noi perceptii, noi variante,

Foloseste intrebarile:
- Care sunt sansele de succes ale acestei teme?
- Cum se poate obtine beneficii aplicand reguli noi de la tema
data...

ACTIONEAZA!
- Realizeaza testul tau la Inteligenta Emotionala.

TEST LA INTELIGENTA EMOTIONALA

Imagineaza-ti situatiile prezentate si incercuieste optiunea pe care o alegi:

e Oprietena/un prieten cu care ai stabilit o plimbare, nu s-a prezentat, deoarece a intervenit
o problema de familie. Cum reactionezi:

a) Te duci imediat la ea sa o Tmbarbatezi;
b) Te superi pentru ca ar fi trebuit sa se tind de promisiune;
c) O/il intelegi, dar iesi cu altcineva
o [n grupul tiu de prieteni/e esti:
a) Confident/a;
b) Lider/a;
¢) Timid/a
e Fata sau baiat, din greseald, incercand sa calci o haina a unui membru de familie, o arzi.
Ce faci?
a) i spui sa si-o calce singur/a data viitoare;
b) Ti ceri scuze ridicand din umeri;
c) Promiti ca te revangezi cu alt serviciu sau ajutor;
e Colegii spun despre tine ca ai fi:
a) Comunicabil/a si extrovert/a,
b) Echilibrat/a;
c) Introvert/a (secret/a si inchis/a spre propria persoana)
e Ai uitat de ziua de nastere a celui mai bun prieten/ prietena. Cum procedezi?
a) Stie ca sunt neatent/a, deci prietenul/a nu se va supara tare;
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b) Ii pun la cale o petrecere-surpriza si ii spun ca ,,am uitat” intentionat ca s nu stric surpriza;

¢) Am avut multd treaba ultima vreme, asa cd ma revansez spunandu-i ,,]Ja multi ani” imediat
ce-mi aduc aminte; mai bine mai tarziu decat niciodata

e Daca un coleg/o colega vine suparata:

a) Intrebi ce s-a intAmplat ascultdnd/o si sfatuindu-1/ sfatuind-o;

b) Lasi colegul/a sa se linisteasca;

c) [i povestesti ce ai ficut pe parcursul zilei, in speranta ci asa o si uite de problemele sale;
e La scoala te-au anuntat ce vei fi plasat/a pe tabla de onoare, cum reactionezi?

a) Incepi si strigi de fericire;

b) Te bucuri si sarbatoresti dupa ore;

c) La cata implicare ai si la rezultatele din scoald obtinute, este normal sa fii remarcat/a;

o Colegul/colega cu care lucrati la un proiect s-a imbolnavit brusc i trebuie sa finalizezi
singur/a tot proiectul. Ce faci?

a) ,,0 sa am grija sa afle toti cd m-a abandonat”;

b) Te impaci cu situatia, pentru ca nici colega/ul nu este vinovat/a;

c) Esti supdrat/a cd vei avea mai mult de lucru, dar te Tmpaci cu gandul;
o Mergi pe strada si vezi o femeie care isi cearta agresiv copilul . Cum reactionezi?

a) li atragi atentia ci un copil nu se educi astfel, ci cu blandete si ribdare;

b) Te gandesti ca probabil copilul a facut ceva rau si nu-i stricd o ,,mustruluiala”;

c) Estineplacut surprins/a de ceea ce vezi, dar fiecare-si educa copilul cum crede cd e mai bine;
e Sarbatorile sunt pentru tine:

a) Perioade in care toatd lumea se distreaza;

b) Ocazii bune de a face sau a primi cadouri;

c¢) Clipe minunate trdite alaturi de cei dragi,
o Intr-un magazin vanzditoarea iti spune cd nu are mdarimea imbrdcdamintei solicitatd de tine.

Ce iti spui?

a) Nu sunt standard/ Ar trebui sa fac miscare sa slibesc;

b) Nu trebuia sd astept perioada reducerilor;

c) De ce nu-si suplimenteaza stocul?;

Prelucrarea rezultatelor.

Calculeaza-ti punctajul folosind urmatorul tabel, care indica numarul de puncte acordat fiecarei
variante (a,b,c) de raspuns ales, pentru fiecare intrebare 1n parte.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
A 5 3 1 5 1 5 5 1 5 1 3
B 1 5 3 3 5 1 3 5 1 3 5
C 3 1 5 1 3 3 1 3 3 5 1

35-55 p.- Stii exact cine esti si care iti sunt reactiile aproape 1n orice situatie. Esti o persoana
foarte calculata si nu expui niciodatd o emotie nedoritd. Cei din jur te apreciaza fiindca stii sa
asculti si sa dai sfaturi intelepte. Ti-ai dori sa pierzi controlul si sa te lasi purtat/a de val, iar
uneori aceasta nu este atat de rau. Aceste calitdti de autocontrol si echilibru emotional te pot
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ajuta sa devii in activitatea profesionald un/o bun/d executant/a, dar si lider, manager/d,
regizor/oare, jurnalist/a, judecdtor/oare, procuror, arhitect etc.

21-34p.- Esti o persoana echilibrata. Ai abilitatea de a empatiza (a retrai emotiile altora) si a te
transpune in pielea altuia, iti cunosti limitele si ii intelegi pe cei din jur. Insa uneori, poti avea
dificultati cu motivatia personald, atunci cand nu ai scop precis 1n actiunile pe care le realizezi.
Aceasta reprezintd motivul unor nemultumiri pe care le ai fatd de propria persoana sau fata
de altii. Totusi, empatia si deschiderea cdtre exterior sunt semne ale inteligentei emotionale
ridicate - indiciu favorabil pentru domeniile profesionale precum: psiholog/a, educator/oare,
psihopedagog, asistent/ social, specialist/i in relatii cu publicul etc.

11-20p.- Este timpul sa inveti mai mult despre propriile emotii si controlul acestora. In ceea ce
faci stabileste-ti scopuri precise si mergi spre realizarea lor, fard a te ldsa coplesit de emotiile
de moment (furie, panica). Invata si ajuti, dar si sa te lasi ajutat/a, sa iti acorzi timp pentru a
lucra, dar si suficient timp pentru relaxare. Acceptd propriile greseli si invata sa le Intelegi si pe
ale celorlalti. Nimeni nu este perfect. Totusi, sensibilitatea emotionala de care dai dovadd, te
poate determina sd alegi profesii creative, artistice unde-ti poti exprima liber emotiile (pictor,
scriitor/oare, poet/d, dansator/oare, muzicant/a, sportiv/a, coregraf/i)

Nota: Indiferent de domeniul in care vei lucra in viitor, este important sd-fi controlezi emotiile §i
sa-fi dezvolfi inteligenta emotionala pentru a putea creste profesional si a obtine performante.
lar profesiile prezentate sunt doar o alternativa, care ai putea-o urma §i nicidecum un model fix.

Noteaza rezultatul
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TEMA 8. ANTREPRENORIATUL - OPTIUNE iN CARIERA

MESAJUL CHEIE
Ma informez activ despre oportunitatile oferite de activitatea antreprenoriala si evaluez potentialul meu in ra-
port cu aceasta activitate

Veronica a absolvitde curand Facultatea de Tehnologie si Management in
Industria Alimentara a Universitatii Tehnice din Moldova, specialitatea
Tehnologia produselor alimentare. A cautat toata vara un loc de munca
conform specialitatii, insd nu a gasit pentru cd este criza §i nici un patron
din zonda nu mai face angajari. A mers si la Agentia Teritoriala pentru
Ocuparea Fortei de Munca pentru a gasi o oferta dar niciuna nu corespundea specializarii
sale. Asa s-a hotarat sa se autoangajeze si s-a gandit sa-si deschida propria afacere. Deoarece
nu avea bani ca sa arendeze un spatiu, a inceput prin a oferi servicii de catering eco (livrarea
la comanda in sediile firmelor a pranzurilor compuse din mdncare sandatoasd pentru angajati).
Astfel, treptat si-a creat o lista impunatoare de beneficiari.

1. Cum a reusit Veronica sd treaca de la statutul de somer la cel de antreprenor?

2. Crezi ca este o oportunitate buna? De ce?

3. Tu ai putea deveni antreprenor?

INFORMEAZA-TE!

Ce inseamnd antreprenoriat? Antreprenoriatul inseamnd sd pornesti o afacere pe
care sd o conduci si s o dezvolti, sa ai capacitatea de a transforma ideile in actiuni
in dependentd de necesitatile consumatorilor. Antreprenorul este o persoand
independenta, care din propria initiativd porneste o afacere, asumandu-si riscurile
ce tin de derularea acestei afaceri in scopul obtinerii unor beneficii personale. A fi
antreprenor inseamna a crede cu térie intr-o cauza, chiar daca nu stii de la inceput
care va fi rezultatul final sau chiar daca majoritatea oamenilor din jurul tau afirma
ca s-ar putea sa pierzi.

Atunci cand vine vorba de carierd, ne este greu sa ne dam seama ce vrem cu adevarat: sa fim angajati sau
antreprenori? Avem ce ne trebuie pentru a ne porni propria afacere sau vrem sa urmam ideea altcuiva? Bineinteles,
a fi antreprenor aduce o multime de avantaje: vei face mai multi bani, vei fi propriul tau sef, iti vei stabili singur
programul de lucru, vei putea lua singur decizii, vei lucra cu oameni pe care tu i-ai angajat §i vei crea astfel noi
locuri de munca §i, nu in ultimul rdnd, te vei bucura de aprecierea celorlalti. Toate aceste avantaje pot deveni
realitate pentru tine daca esti responsabil, iti asumi constient riscuri, identifici nevoi, ai puterea de a atrage si alti
oameni sa se implice 1n solutionarea lor. Astfel, un antreprenor:

...este deschis, creativ,
energic, dinamic, flexibil si
are rabdare!

....cunoaste nevoile existente intr-
un mediu si le vede ca pe niste
oportunitati de afacere!

...poate forma si lucra in echipa! ...este optimist, are rabdare si

o atitudine pozitiva!

... are initiativa, ... este orientat spre finalitati |...gandeste critic, planificd, |...are capacitatea de a trece
spirit de aventurd si clar definite si perseverent |ia decizii, comunica, peste esecuri sau de a le
capacitatea de a-si in realizarea scopurilor coopereazd, organizeaza! |transforma in oportunitati!
asuma riscuri! propuse!

...are incredere in fortele proprii si in ceilalti, poate | ...este ghidat de urmatoarele valori: credintd, curaj,
coordona si conduce oameni! gandire pozitiva §i strategicd, profesionalism, entuziasm !
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PROCESEAZA INFORMATIA!

1. Lectureaza textul si identificd care ar fi beneficiile activitatii de
antreprenoriat pentru tine.

2. Ce activitati de antreprenoriat ai putea initia, avand pregatirea pe care
ti-o doresti?

COMUNICA SI DECIDE!

1. Ierarhizeaza in caiet, impreuna cu colegul de banca urmatoarele valori,
in functie de posibilele principii care credeti ca sunt importante pentru
un om de afaceri: prietenie, dragoste, libertate, independenta, fericire,
distractie, toleranta, credinta, familie, bani, munca, scoald, conditie
fizica, joc, cariera, sinceritate, adevar, pldacere, altruism, performanta.

2. Schimba caietul cu perechea de alaturi si formuleaza o concluzie in
baza ierarhizarii propuse de colegii tai.

EXPRIMA-TI ATITUDINEA!

Ai citit deja informatia propusa mai sus despre antreprenori. Gandeste-te
la oportunitatea de a deveni antreprenor si finalizeaza enunturile de mai
jos:

Pentru a deveni antreprenor trebuie sa-mi dezvolt urmatoarele abilitati/
cunostinte/atitudini...

Pentru a-mi dezvolta aceste abilitati/cunostinte/atitudini...

__ACTIONEAZA!

Identificd un antreprenor din comunitatea ta. Informeaza-te despre
=\ motivele care l-au determinat sd inceapa activitatea antreprenoriala. In
viziunea ta, care a fost”cheia succesului”in cazul lui?
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TEMAY9. DECIZIA MEA PRIVIND CARIERA

MESAJUL CHEIE
In procesul de luarea deciziei in alegerea carierei voi aplica/implementa matrice —suport care sia md ajute si
inteleg compatibilitatea aptitudinilor, capacitatilor, si asteptarilor mele personale cu cerintele specifice de pe
piata muncii.

IMPLICA-TE!

La prima lectie din acest modul am completat Matricea de luare a deciziei
(dupa Stuart Pugh).

- Care elemente din aceasta matrice au prezentat dificultate la comple-
tare sau intelegere?

- In ce masuri te-a ajutat completarea acestei matrice in identificarea
domeniului in care ai vrea sa activezi pe viitor?

INFORMEAZA-TE!

Deseori, punctajul total acumulat dupa completarea matricei este
. egal, alteori diferenta dintre optiuni este foarte mica.

Din aceasta cauza, specialistii in domeniu sunt in cautarea instru-
mentelor si metodelor suplimentare de evaluare a optiunilor. Un astfel
de instrument este coeficientul de importanta a criteriului, care permite evidentierea ,,greutatii”
criteriului. Coeficientul importantei trebuie de apreciat cu ajutorul grilei de la 1 la 10 (Atentie!
Doua sau mai multe criterii pot avea pondere similard).

De exemplu, Ana apreciazi greutatea criteriului ,,Interes” cu nota 8. In continuare toate
notele initiale in aceasta rubrica a tabelului trebuie sa fie inmultite la 8. Matricea elaborata de
Ana ar putea arata astfel (coeficientul de importantd si punctajul obtinut cu ajutorul lui sunt
indicate 1n paranteze):

Interes |Dificultatea| Posibilitati | Prestigiu | Costul | Venit

(8) de invatare | de angajare social | studiilor | posibil

(3) (7) (6)

Psihologie si 5 (40) 7 (35) 8 (56) 4(12) 7 (49) 3 (18) 34 (210)
educatie
Drept 9(72) 3 (15) 3(21) 927 3(21) 5(30) 32 (186)
Jurnalism si 7 (56) 5(25) 5(35) 7(21) 5(35) 4 (24) 33 (196)
comunicare
Economie 4(32) 3(20) 4(28) 10 (30) 4(28) 7 (42) 32 (180)
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Al deja experientd In completarea matricei proprii, care, de fapt, se bazeaza mai mult pe
perceptia ta despre interesele si aptitudinile personale si cunostinte generale despre profesia/domeniul
ocupational. Unele aspecte specifice ale profesiei nu sunt evidentiate prin intermediul matricei.

Astfel, propunem si un alt instrument — un set de matrice, care ofera posibilitatea de a
analiza mai profund compatibilitatea ta cu profesia dorita.

Cu ajutorul acestui instrument va fi posibil de gasit raspunsuri la urmatoarele intrebari:

1) In ce masurd inteligenta mea emotionala (capacitatea de a fi empatic, de a face fata
stresului, de a ma adapta) corespunde cu cerintele profesiei?

2) In ce masura asteptarile mele economice, profesionale si psihosociale corespund cu
oferta pietei muncii?

PROCESEAZA INFORMATIA!

Completeaza matricele dupa modelele prezentate. La fiecare matrice este o rubrica comuna
— concluzia despre compatibilitate. Apreciaza compatibilitatea de la 1 la 10, unde 1 inseamna
deloc compatibil, iar 10 — compatibilitate totala.

Matricea 1. Compatibilitatea la stres

Profesia (descriere) | Gradul de stres | Rezistenta mea fata de stres | Concluzia despre compatibilitate
P1

P2

P3

Grila de evaluare a gradului de stres la profesie:

1- activitate stabild; sarcini clare, care se repetd; putind interactiune cu sefii si clientii; risc
pentru sanatate mic.

10 — activitate nestabila; sarcini noi; necesitatea de a rezolva probleme in timp scurt; obligatie
de a satisface cerintele clientilor si sefilor; risc Tnalt pentru sanatate.

Grila de evaluare a gradului de rezistenta personala la stres:

1 — nu-mi place instabilitate si sarcini neclare; ma iritd capriciile altor oameni; nu-mi plac
activitatile cu risc sporit pentru viata.

10 — imi plac activitati dinamice, uneori cu risc pentru sanatate, cu schimbarea conditiilor si
aparitia problemelor care trebuie de solutionat cat mai repede; nu ma deranjeaza cuvintele si
opinia altor oameni despre mine.

Pentru a face concluzia despre compatibilitate, apreciaza diferenta dintre rezultatele obtinute.
Daca diferenta este foarte mare — pune nota 1, daca diferentd nu exista — pune nota 10.

Exemplu:

Gradul de stres | Rezistenta mea fata de stres | Concluzia despre compatibilitate
P 1 Agent de vanzari 8 3

P 2 Contabil 5 4 9

P 3 Florist 3 10

Concluzia — dupa rezistenta la stres sunt mai compatibil cu profesiile contabil si florist.
Profesia florist este mai favorabila pentru ca rezistenta mea la stres este mai mare decat gradul

de stres a profesiei.
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Matricea 2. Compatibilitatea la asteptarile economice
La rubrica ,,salariu propus” noteaza salariul mediu, care il pot oferi angajatorii unui specialist
incepator. La rubrica ,asteptdrile mele salariale” include cifra care te-ar satisface. Diferenta
dintre asteptarile tale si ofertele reale apreciaza-le cu note: daca diferenta este foarte mare — 1,
daca oferta coincide cu asteptare sau este mai mare — 10.

Profesia (descriere)

Salariu propus | Asteptarile mele salariale

Concluzia despre compatibilitate

P1
P2
P3

Exemplu
Agent de vanzari 7000 lei 10 - Asteptarile sunt satisfacute pe deplin
Contabil 3500 lei 4000 lei 4 - Asteptarile nu sunt satisfacute pe deplin
Florist 4000 lei 9 - Asteptarile sunt satisfacute

Concluzia — profesia agent de vanzari este mai atractiva pentru mine din perspectiva salariului.

Matricea 3. Compatibilitatea dintre aptitudinile mele si cerintele profesiei

La rubrica ,,Cerinte ocupationale” descrie laconic: Ce sarcini specifice presupune
profesia? Ce cunostinte si abilitéti trebuie sa fie aplicate pentru a realiza aceste sarcini? Sarcinile
trebuie sd fie executate 1n oficiu sau pe teren? Este nevoie de interactionat cu oameni?

La rubrica ,,asteptarile mele” descrie laconic aptitudinile care le ai si asteptarile fata de
conditiile de lucru. Apreciazd compatibilitatea: dacd nu ai aptitudini si competente necesare
pentru realizarea profesiei — 1, daca aptitudinile si competentele tale corespund in totalitate cu
cerintele profesiei — 10

Profesia (descriere) Concluzia despre compatibilitate

Cerinte ocupationale | Asteptarile mele ocupationale

P2
P3

Exemplu:

Asteptirile mele

3 Concluzia despre compatibilitate
ocupationale

Profesia (descriere)

Cerinte ocupationale

Agent de vanzari | Multe deplasari, abilitati de
negociere bine dezvoltate,

permis de conducere

Prefer activitate
fara deplasari, orar
de lucru stabil.

6 - Compatibilitate medie

tehnologiei de crestere a
florilor. Munca in sera.

flori exotice acasa.

Contabil Activitate in oficiu, sarcini Cunosc bine
stabile. Cunoasterea softurilor | biologia, am succese e A o
& Lunoasterea g14, am su 9 - Compatibilitate inalta
specifice, a cadrului legal. la matematica.
Atentie, acuratete. Nu am permis de
. .~ | conducere. Am
Florist Cunoasterea plantelor, solului, crescut mai multe

10 - Compatibilitate inalta

i

RECONCEPTUALIZAREA ORIENTARII PROFESIONALE SI CONSILIERII N CARIERA




MATERIALE PENTRU ELEVII CLASEI a Xl-a

Matricea 4. Compatibilitatea mea cu profesia in baza a 3 criterii
Completeaza aceasta matrice cu rezultatele obtinute in primele trei si calculeaza scorul total,
dupa exemplul prezentat mai jos.

Compatlblhtate Compatlbllltate Compatlbllltate

Agent de vanzari

Contabil 9 9 4 22
Florist 10 10 9 29
ACTIONEAZA!

Impartaseste si discutd rezultatele obtinute din matricea completata cu persoanele de incredere
(parinti, prieteni buni, profesori etc.)

In baza discutiilor elaboreazi-ti planul de actiuni dupa modelul dat mai jos. Astfel, vei continua
sa explorezi activitati care sa te apropie tot mai mult de viitoarea ta profesie si cariera. Succes!

Activitatea Perm‘f‘da de Rezultatul asteptat Rezultat}l ! ob?lnut (se cf"T"i’lf’.t s
realizare : dupa realizarea activitatii)
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MODULUL "DEZVOLTAREA PERSONALA S| PROIECTAREA CARIEREI”

MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

elaborate in cadrul proiectului
“Reconceptualizarea orientdrii profesionale si consilierii in carierad”
(REVOCC)

MODULUL "DEZVOLTAREA PERSONALA SI PROIECTAREA CARIEREI”
DIRIGENTIE, CLASA XI-a

CUPRINS
Nr Subiecte la dirigentie Nr de ore | Pagina
TEMA 1.| COMPONENTELE DECIZIEI 1 57
TEMA 2.| MOTIVATIA SI TRASEUL PROFESIONAL 1 60
TEMA 3.| LOCUL PROFESIEI MELE PE PIATA MUNCII 1 61
TEMA 4. | EU IN VIITOR 1 67
TEMA 5.| ANGAJATOR VS ANGAJAT 1 68
TEMA 6. MA INFORMEZ ACTIV 1 72
TEMA 7.| EU SI LUMEA MEA AFECTIVA 1 74
TEMA 8. | STEREOTIPURI iN CARIERA 1 76
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MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

TEMA 1. COMPONENTELE DECIZIEI

MESAJUL 1
Invata sa faci fatd provocarilor!

EVOCARE (10 min)

Dirigintele/Diriginta

1. Incepe discutia prin a aminti elevilor despre importanta unei decizii atat in viata de zi cu zi,
cat si in alegerea profesiei. E nevoie, desigur, de un sistem si de o abordare sistematicad a
problemet, pentru a lua o decizie.

2. Intreaba elevii care sunt pasii de luare a deciziei.

3. Deoarece 1n alte activitati a fost discutat algoritmul procesului decizional, acum le propune
elevilor sa-si testeze abilitatea actuald de luare a deciziilor. Vor examina cat de bine este
structurat procesul de luare a deciziilor, vor identifica care din etape/ componente ale
procesului decizional este mai bine dezvoltat si care este mai slab.

REALIZAREA SENSULUI (25 min)
Dirigintele/Diriginta
4. Propune fiecarui elev sa completeze testul, respectand instructiunea. (Fisa resursa 1) Mentionati
ca acest test evalueaza gradul de dezvoltare a abilitatii de luare a deciziei pentru fiecare etapa,
si anume:
- Stabilirea unui mediu favorabil pentru luarea deciziei
- Gasirea posibilelor solutii
- Evaluarea alternativelor
- Decizia
- Evaluarea deciziei
- Comunicare si implementare

5. La finele completarii indeamna elevii sa calculeze scorul final pentru fiecare etapa sau
componentd a procesului decizional prin insumarea valorilor la afirmatiile mentionate, apoi
impartirea la 5. (Fisa resursd 2) In asa fel, elevii vor evalua separat fiecare componenti a
procesului decizional pe o scala de 1 la 5. Elevii pot observa care din etapele/ componentele
deciziei este mai bine dezvoltata si care este mai slab dezvoltata.

6. Solicita elevilor sa formeze grupuri mici, cate 3-4 persoane dupa criteriul ,,scorul mic la
etapa X”. Sarcina de lucru — sa elaboreze strategii de imbunatatire a abilitatii de luare a
deciziei la etapa/componenta slaba.

7. Organizeaza prezentarea rezultatelor si discutii.

REFLECTIE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
8. Discuta cu elevii in baza urmatoarelor intrebari:
- Ce emotii/sentimente ati avut In timpul realizarii sarcinilor?
- Ce descoperiri ati facut despre sine?

- Ce factori va influenteaza sa aveti scoruri mai mari la unele etape si scoruri mai mici la
alte etape ale procesului decizional?
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- Cum poate influenta rezultatele testului alegerea profesiei?
- Care va fi urmatorul pas pe care trebuie sd-1 faceti in dezvoltarea abilitatii de luare a deciziei?
EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta
9. Recomanda elevilor sa propuna acest test parintilor/ ingrijitorilor si sa evalueze daca exista
puncte forte si puncte slabe apoi sa discute cu parintii/ ingrijitorii despre strategiile de
imbunatatire a abilitatii de luare a deciziei, in special in cariera.
INDICATORI DE SUCCES
- Elevii identifica punctele tari si cele slabe in procesul decizional.
- Elevii elaboreaza strategii pentru imbunatatirea abilitatii de luare a deciziei.
Fisa resursa 1

Instructiunea: Citeste afirmatiile de mai jos si evalueaza cat de des ti se Intdmpla tie.

IR S O 4 I
des

Evaluez riscurile asociate fiecarei alternative inainte sd iau o decizie

2 |Cand iau o decizie, este finala — stiu ca abordarea mea este corectd. | 5 4 3 2 1

3 Incerc si descopar problema adevirati inainte si incep sa parcurg 1 ) 3 4 5
procesul de a lua o deciziei.

4 Ma bazez pe propria mea experienta atunci cand caut solutii unei 5 4 3 ) 1
probleme.

5 | Adesea ma bazez pe instincte cand iau decizii. 5 4 3 2 1

6 | Uneori sunt surprins de consecintele deciziilor mele. 5 4 3 2 1

7 |Folosesc un proces foarte clar structurat pentru a lua decizii. 1 2 3 4 5

] Cred ca a implica si alte persoane interesate in luarea deciziilor face 5 4 3 ) 1
procesul mult mai complicat decat ar trebui.

9 Daca am dubii asupra deciziei mele, refac procesul si imi refac rati- 1 2 3 4 5
onamentul.

10 | imi acord timpul necesar pentru a lua cea mai buna decizie. 1 2 3 4 5

11 |Iau in considerare multe posibile solutii atunci cand iau decizii. 1 2 3 4 5

12 Inainte sa-mi fac cunoscuta decizia, imi creez un plan de implemen- | ) 3 4 5
tare a el.

13 Intr-un grup in care se iau decizii, sprijin propunerile prietenilor mei 5 4 3 5 1
si incerc sd gasesc cai de a le face sa mearga.

14 | Cand imi fac cunoscuté decizia, ma bazez pe rationamente si justificari. | 1 2 3 4 5
Unele din optiunile alese sunt uneori mult mai greu de implementat

15 N ’ 5 4 3 2 1
decat m-am asteptat.
Prefer sa iau decizii pe cont propriu si apoi sa-i anunt pe ceilalti ce

16 R ’ ’ ’ 5 4 3 2 1
am hotarat.

17 Determin care sunt cei mai importanti factori pentru luarea deciziei 1 ) 3 4 5
si apoi imi folosesc acesti factori pentru a-mi evalua alegerile.

18 Accentuez increderea pe care o am in deciziile luate pentru a castiga 5 4 3 ) |
suport din partea celorlalti pentru ceea ce vreau sa fac.

&



MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

Fisa resursa 2

Calculeaza scorul obtinut separat pentru fiecare din cele 6 etape/componente:

Stabilirea unui mediu favorabil Gaésirea Evaluarea Evaluarea | Comunicare si
pentru luarea deciziei posibilelor solutii | alternativelor deciziei | implementare

Afirmatiile

3 4 1 5 2 12

7 8 6 10 9 14

13 11 15 17 18

16

Total Total Total Total | Total Total

Aplica formula: Scor total / 5=

1. Stabilirea unui mediu favorabil pentru luarea deciziei (Afirmatiile 3, 7, 13, 16)

Inainte de luarea unei decizii, este esential si fie inteleasd problema.

2. Gasirea posibilelor solutii (Afirmatiile 4, 8, 11)

Daca adopti prima solutie pe care o gasesti, e posibil sa pierzi cateva alternative excelente.
3. Evaluarea alternativelor (Afirmatiile 1, 6, 15)

Aceasta este partea care ocupa cel mai mult timp 1n luarea unei decizii. Pentru unii, acest stadiu
dureaza atat de mult incat decizia nu mai e luata niciodatd! Pentru a eficientiza acest pas, €
recomandat sa clarificim factorii care sunt inclusi in analiza. Iata cativa din factorii cheie:

e Riscul. Unele decizii implica risc. E nevoie sa intelegi care sunt riscurile pentru a face
cea mai bund alegere.

« Consecintele. Nu poti prevedea in totalitate ce implicatii va avea o decizie. Insi poti avea
grija sd identifici posibile consecinte pozitive si negative ale deciziei.

o Fezabilitatea. Este aceasta alegere realista si implementabila? E nevoie sd ne gandim si
la aceste aspecte atunci cand ludm o decizie. Asigura-te ca alternativa aleasa este Tn mod
evident mai buna decat starea de fapt din prezent.

4. Decizia (Afirmatiile 5, 10, 17)
Luarea deciziei in sine poate fi un pas stresant. Pentru a face fata acestor emotii cat mai obiectiv

cu putinta, foloseste o abordare structuratd pentru a lua o decizie. Acest lucru inseamnd sa
privesti incd o data cdtre ce este mai important in luarea unei decizii bune.

5. Evaluarea deciziei (Afirmatiile 2, 9)

Adu-ti aminte de faptul ca o decizie nu poate fi 100% obiectiva. Decizia se bazeaza uneori si
pe aspecte intuitive si instinctive. Acum este timpul sa evaluam alternativa aleasa din punct de
vedere al validitatii si al sensului pe care 1l ofera.

6. Comunicare si implementare (Afirmatiile 12, 14, 18)

Poti forta acceptarea deciziei tale de catre ceilalti sau poti castiga acest lucru, explicandu-le
celorlalti cum ai ajuns sd iei aceastd decizie si de ce crezi cd este cea mai bund. Atunci cand
prezinti decizia, e bine sd ai deja un plan pentru implementarea ei. Oamenii raspund pozitiv la
un plan clar, care sa le spuna la ce sa se astepte si ce e de facut.

Luarea deciziilor este o abilitate si, ca orice abilitate, poate fi imbunatatita. Pe masurd ce
vel castiga mai multd experientd si vei deveni mai familiar cu aceste instrumente si structuri
necesare pentru un proces eficient de luare a deciziilor, vei cdpata mai multa incredere. Foloseste
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aceastd ocazie si gandeste-te cum poti sd-ti imbunatatesti procesul de luare a deciziei si de
dezvoltare personala. Pentru ca imbunatatirea lui iti va aduce beneficii atat pe plan personal cat
si profesional.

TEMA 2. MOTIVATIA SI TRASEUL PROFESIONAL

MESAJUL 2
Vrei sa ajungi in varful muntelui, incepe cu pasi mici!

EVOCARE (15 min)
Dirigintele/Diriginta
1. Invita elevii la un exercitiu de reflectie (sd noteze 1n caiete):
- Imaginati-va ca tot ceea ce va inalta, va dezvolta, va ridica, va da speranta se afld Intr-un
balon (balon ca metafora a motivatiei).
- Ce faci ca sa mentii ,,balonul* in zbor?
- Care sunt cele mai importante aspecte/parti ale ,,balonului® tau? Locurile? Oamenii,
situatiile, gindurile, emotiile?
- Ce poti face pentru ca ,,balonul* tau sa fie valoros, puternic, in actiune?
- Foloseste cuvinte, simboluri, desene care sa arate ce te motiveaza pe tine sa actionezi!
2. Roaga elevii sa deduca din raspunsuri o listd de motive pentru care 1si doresc sa munceasca.

3. Dupa aceasta cere elevilor sd evidentieze/ bifeze motivele care se raporteaza la factorii
interni (cei ce tin de personalitate/ intrinseci) si cei care se raporteaza la factori externi (cei
ce tin de mediu/ extrinseci). Ce pondere are grupul de factori interni si cel de factori externi?

4. Organizeaza discutii.

REALIZAREA SENSULUI (20 min)
Dirigintele/Diriginta
5. Alege una din variantele propuse in continuare.

Varianta 1.

- Se formeaza 5-6 grupuri.

- Sarcina initiald este sa elaboreze o lista de valori si una de nevoi (pentru a economisi din
timp, dirigintele poate oferi o lista de valori si nevoi)

- Elevii sunt rugati sa selecteze o valoare si sd o scrie in mijlocul foii sau a tablei. Pornind de
la valoare, elevii vor identifica motivele interne si cele externe ce coreleaza cu valoarea si le
vor plasa in schema (Clustering). Apoi vor identifica ocupatii profesionale conexe cu aceasta
valoare si motivele identificate

- Prezentare si discutii.

Varianta 2.

- Va oferi elevilor 3-4 istorii de succes (ar fi bine s fie istorii reale din localitate/ comunitate)
sau va invita 2-3 persoane de succes (sugestie — succesul profesional ar fi bine sa fie atins
prin munca asidud, onesta).

- Sarcina elevilor va fi sa identifice sursele si traseul succesului: valori, motive.

- Prezentare si discutii.
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REFLECTIE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
6. Faciliteaza o discutie 1n baza intrebarilor:

- Cum ar fi bine sa fie utilizate formele de motivare extrinseca, astfel incat efectele asupra
randamentului/ performantei in munca sa fie benefice?

- Cine, Ce si Cum ar trebui sa ,,activeze” motivatia intrinseca?

- Care este relatia dintre motivatie si stima de sine?

EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta
7. Propune o mini-cercetare ,,De ce oamenii muncesc?”. Elevul va alege pe cineva ce presteaza o
meserie/ profesie si va investiga ce motiveaza persoana sa practice meseria data. In rezultatul
cercetarii vor elabora un poster motivational.
INDICATORI DE SUCCES

* Elevii diferentiaza motivatia extrinseca si motivatia intrinseca.
* Elevii traseaza legatura dintre valori, motivatie si profesie.
* FElevii identifica strategii de activare a motivatiei intrinseci.

TEMA 3. LOCUL PROFESIEI MELE PE PIATA MUNCII

MESAJUL 1
Pentru a obtine informatia necesara trebuie sa stii ce vrei sa cauti!

Materiale necesare: coli flipchart, markere, plicuri cu fise decupate

EVOCARE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
1. Solicita elevilor sa-si aminteasca semnificatia notiunilor: Domeniu profesional, Profesie,
Ocupatie, Functie. (Resursd)
2. Faciliteaza discutia cu elevii despre domeniile profesionale existente in Republica Moldova
si cunoscute de ei.
3. Roagi elevii sa selecteze 5 profesii de top, cele mai solicitate dupa parerea lor, si sa argu-
menteze alegerea.
- In ce masura dinamica pietii muncii determina profesiile de top?
- Care sunt sectoarele in care forta de munca este in crestere?
- Ce profesii vor disparea in viitor, si ce profesii vor completa lista ?
REALIZAREA SENSULUI
Dirigintele/Diriginta
4. Propune levilor citeva exercitii.
Exercitiu 1. (10 min)

- Elevii sunt rugati individual sd denumeasca profesia pe care doresc s-o imbratiseze in viitor
si sd determine din ce domeniu profesional face parte.

- Elevii sunt impartiti in 5-6 grupe. Fiecare grup va primi cate un plic cu fise care reprezinta
domenii profesionale si ocupatii. (Fisa resursa)
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- Sarcina elevilor este sa atribuie fiecarui domeniu ocupatiile corespunzatoare.
- Fiecare elev va reflecta daca a ales corect domeniul.
Exercitiu 2: (15 min)

- Se Impart cate un poster si markere fiecarei grupe.

- Elevii sunt rugati s impartd foaia In patru zone:

Zona 2 — domeniul profesional (determinati carui

Zona 1 — activitatea desfasurata (alegeti 3 ocupatii) domeniu profesional apartin)

Zona 4 — relatia cu piata muncii (determinati in ce Zona 3 — traseul educational (determinati traseul
masura aceasta ocupatie este solicitata pe piata muncii) | educational)

Prezentarea posterului si discutii.

REFLECTIE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
5. Impreuni cu elevii stabileste pasii care trebuie realizati in procesul de ciutare a unui loc de
munca.
- Ce pasi ar trebui sd intreprindem in procesul de cautare a unui loc de munca, pornind de la
nevoile si dorintele noastre si luand in calcul dinamica pietei muncii?

EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta
6. Propune un proiect de cercetare - prin intermediul site-urilor www.anofm.md si www.angajat.
md elevii se vor informa despre sectorul pietei muncii, in care vor exercita profesia aleasa.

INDICATORI DE SUCCES

» Elevii grupeaza corect ocupatile pe domenii profesionale.
» Elevii stabilesc legatura dintre ocupatii, domenii profesionale si traseu educational.
e Elevii descriu viitorul sau profesional in baza unui algoritm simplu.

Resursa

¢ Domeniu este o sfera sau un camp de activitate, un sector de activitate specifica.

e Profesia este specialitatea (calificarea) obtinutd prin studii, complexul de cunostinte si
deprinderi practice care definesc pregatirea cuiva.

e Ocupatia (indeletnicirea) este activitatea utila, aducdtoare de venit (in bani sau naturd)
desfasurata de o persoana si care constituie pentru aceasta sursa de existentd. Ocupatia este
proprie persoanelor active, care practica o activitate recunoscuta de societate ca utila pentru
sine si semenii sdi. Ocupatia unei persoane poate fi exprimata prin profesia, meseria sau
functia exercitata de acesta.

¢ Functia este activitatea desfasurata de o persoana intr-o ierarhie de conducere sau execufie.

e Meseria este un complex de cunostinte obtinute prin scolarizare si prin practica, necesare
pentru executarea anumitor operatii de transformare si prelucrare a obiectelor muncii, sau
pentru prestarea anumitor servicii.
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Constructii de masini, mecanica find, echipamente si aparaturd

1.

PN B WD

9

10.
I1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Frezor

Strungar

Lacatus mecanic intretinere si reparatii
Mecanic reparatii

Vopsitor industrial

Sudor

Montator de aparataj electric

Lacatus constructii metalice si navale
Mecanic vulcanizator

Tehnician prelucrari mecanice
Cazangiu

Lacatus mecanic

Mecanic masini agricole

Operator montaj linii automate
Mecanic aviatie

Maistru mecanic auto

Montator subansamble
Electromecanic statii pompare apa-canal

Electrotehnica, automatica, electronicd

1.

Sk v

7.

Electronist aparate si echipamente de automatizari
Tehnician electronist

Electrician de intretinere utilaje tipografice
Bobinator motoare electrice

Electrician de intretinere

Montator, reglor si depanator de ascensoare
Bobinator transformatoare

Tehnologia informatiei, comunicatii, posta

1.

NN R WD

10.
. Designer pagini web (studii medii)
12.
13.
14.
15.
16.

Casier posta

Diriginte posta

Automatist posturi publice inteligente
Electronist echipamente digitale de transmisiuni
Telefonist

Telegrafist

Radioelectronist statii emisie radio - TV
Tehnician statii emisie radio - TV

Tehnician instalator CATV

Operator procesare texte, imagini

Programator ajutor

Inginer de sistem software

Programator de sistem informatic

Consultant in informatica

Specialist in domeniul proiectarii asistate de calculator

Fisa resursa
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17. Administrator baze de date
18. Proiectant sisteme informatice
19. Specialist in proceduri si instrumente de securitate a sistemelor informatice

Constructii

1. Betonist

Faiantar

Fierar betonist

Instalator incélzire centrala si gaze
Instalator ventilare si conditionare aer
Izolator

Zidar

Zugrav

9. Maistru tehnician restaurator de cladiri

10. Tehnician urbanism si amenajarea teritoriului
11. Inginer proiectant de structuri

12. Instalator alimentari cu apa

13. Macaragiu

14. Mozaicar faiantar

15. Asfaltator

16. Constructor structuri monolit

17. Montator schele si esafodaje

18. Lacatus in constructii

19. Instalator tehnico-sanitar i gaze

20. Electrician de intretinere in constructii

21. Pavator

22. Electrician in constructii civile si industriale
23. Tehnician devize si masuratori in constructii

e A o

Industria alimentard, a bauturilor §i a tutunului

1. Preparator bauturi racoritoare

2. Preparator inghetata

3. Preparator produse lactate

4. Operator la fabricarea uleiurilor vegetale
5. Operator la fabricarea produselor fainoase
6. Frigotehnist

7. Morar

8.

Operator la fabricarea mezelurilor

9. Preparator conserve

10. Operator la fabricarea produselor de patiserie si panificatie congelate
11. Operator ambalare produse de panificatie si produse fainoase
12. Operator fabricare conserve

13. Operator fabricare produse din carne

14. Patisier

15. Operator centru de racire lapte

16. Operator la fabricarea untului

17. Operator la prepararea branzeturilor

18. Pasteurizator produse lactate




MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

19. Smantanitor
20. Manager In domeniul sigurantei alimentare
Industria textila, confectii, pielarie, incaltaminte
1. Confectioner textil
Tricoter
Maistru in industria textila - pielarie
Tehnician in industria textila
Tehnolog confectii din tricotaje si fesaturi
Confectioner asamblor articole textile
Lenjer — confectioner lenjerie dupa comanda
Cosator piese din piele si inlocuitori
9. Croitor-stantator piese Incaltaminte
10. Talpuitor industrial
11. Pregatitor piese incaltdminte
12. Tragator fete pe calapod
13. Normator in industria textila
14. Referent comert exterior in industria textila

e A o

15. Mecanic intretinere si reparatii utilaje din industria textila, confectii si incalfaminte

Educatie §i formare profesionald, cercetare-proiectare, sport

1. Educator

invététor

Mentor

Profesor gimnaziu — liceu
Formator

Instructor de fitness

Interpret in limbaj mimico-gestual
Consilier scolar

9. Psiholog scolar

10. Maistru instructor

11. Consilier vocational

12. Inspector scolar

13. Instructor aerobic-fitness

14. Organizator evenimente sportive
15. Consilier pentru dezvoltare personala
16. Administrator structuri sportive

i o

Agriculturd

[S—

Consultant in agribusiness

2. Fermier in productia animala
3. Fermier in productia horticola
4. Fermier in productia vegetala
5. Mecanic agricol

6. Agricultor

7. Viticultor

8. Pomicultor

9. Combainer
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10. Legumicultor

11. Crescator porci

12. Crescator pasari

13. Crescator bovine

14. Consultant tehnic in productia de cereale, plante tehnice, furaje
15. Apicultor

16. Agricultor pentru culturi de camp ecologice
17. Lucrdtor in gospodaria agroturistica

18. Director de societate comerciala agricola
19. Florar — decorator

20. Administrator bunuri agricole

Comert

1. Lucrator comercial

Director de magazin

Agent vanzari

Tehnician merceolog

Derulator

Consultant cameral pentru promovare si informare de afaceri
Analist informatii de firma

Referent Registrul Comertului

9. Operator vinzari prin telefon

10. Sef departament de marfuri alimentare/nealimentare

11. Sef raion/adjunct sef raion de marfuri alimentare/nealimentare
12. Consilier vanzari bijuterii si ceasuri

e A o

Activitati financiare, bancare, de asigurdari
1. Operator ghiseu banca

Consultant asigurari de viata

Agent imobiliar

9. Consultant bancar

10. Dealer

11. Ofiter bancar

12. Colector (recuperator) creante/debite
13. Ofiter operatiuni financiar-bancare
14. Casier valuta

2. Contabil sef unitate bancara
3. Economist

4. Agent bursa

5. Broker

6. Expert fiscal

7.

8.
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TEMA 4. EU iN VIITOR

MESAJUL 1
Spune NU muncii ,,la negru”!

EVOCARE (5 min)

Dirigintele/Diriginta

1. Provoaca elevii la o discutie cu referinta la munca legala si munca ilegala.

2. Roaga elevii sa explice ce reprezintd pentru ei munca legald si munca ilegald. Apoi sa pre-
supuna care sunt avantajele muncii legale si riscurile muncii ilegale. Dirigintele va scrie pe
tabla sau flipchart.

REALIZAREA SENSULUI (30 min)

Dirigintele/Diriginta

3. Alege una din variantele propuse in continuare.

Varianta 1

- Elevii vor fi intrebati ce parere au ei despre plecarea la munca in strainatate.

- Dirigintele vainvita 1-2 persoane care au avut experienta de a fi angajati in tara sau strainatate
fara a incheia contracte legale.

- Se vor discuta urmatoarele aspecte: Motivele angajarii ,, la negru”. Cum a fost luata decizia?
Au fost anumiti factori care au influentat decizia? Ce sentimente, emotii a trdit persoana
in timpul muncii? Care au fost riscurile? Care pot fi consecintele muncii fara contract? Ce
recomandari au pentru tinerii ce-si doresc sa se angajeze in cimpul muncii?

Varianta 2

In cadrul orei poate fi invitat un reprezentant al organizatiilor guvernamentale sau neguvernamen-
tale care sa informeze elevii despre riscurile angajarii ilegale in campul muncii, despre plecarea
la lucru peste hotare, ce trebuie sa contind un contract de munca etc.

Organizatii recomandate: Asociatia Obsteasca Centrul International ,,La Strada” http://www.
lastrada.md, CCTP — Centrul de combatere a traficului de persoane, CN CTFU — Comitetul
national pentru combaterea traficului de fiinte, CT — Comisie teritoriala pentru combaterea TFU
(Trafic de Fiinte Umane).

REFLECTIE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
1. Propune elevilor sa elaboreze o lista de intrebari la care trebuie sa gaseasca raspuns in cazul
in care 1si doresc sa se angajeze 1n tara sau in strainatate.

EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta

2. Le sugereaza sa elaboreze un minighid ,,Prevenirea exploatarii prin munca a tinerilor”.

INDICATORI DE SUCCES

* Elevii descriu ce reprezinta munca ilegala.
* Elevii determina riscurile muncii ilegale.
* Elevii exprima atitudinea fata de munca ilegala.
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Resursa
Care sunt consecintele migratiei ilegale?
o riscul de a deveni victima a exploatarii si traficului de fiinte umane

e incapacitatea de a depune plangere asupra angajatorul care nu a efectuat plata in
conditiile legii $i nu a luat masuri de protectie corespunzatoare

o imposibilitatea de a fi asigurat social si medical in cazul unei munci prestate legal

o nevalorificarea perioadei lucrate in straindtate pentru pensie, deoarece nu exista
dovada contributiei la sistemul de asistenta sociala

ege e,

de munca, boli profesionale etc.
o riscul de a fi deportat
o riscul de a primi interdictie la imigrare
o Incédlcarea drepturilor la securitatea muncii si lipsa asigurarii accidentelor de munca
o lezarea drepturilor la adresarea in instantele de judecata
Ce ar trebui sa evitam?

e Nu pleca daca nu esti in posesia unui contract de munca valabil si nu cunosti unde se
afla locul de munca si cel de cazare!

e Asigura-te ca ai asupra ta datele de contact ale Ambasadei Republicii Moldova in tara
de destinatie si ale institutiilor cu competente in domeniu!

e In cazul in care apelezi la persoane necunoscute, care ifi promit un loc de munca, poti
ajunge victima traficului de persoane, asa cum se intampld in multe cazuri parvenite la
Linia Fierbinte.

Sursa: www.migratiesigura.md

TEMA S. ANGAJATOR VS ANGAJAT

MESAJUL 1
Manifesta deschidere in fata angajatorului!

EVOCARE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
1. Prezinta elevilor 2-3 anunturi de angajare. (Fisa resursa)
2. Intreaba elevii la ce au atras atentia in primul rand la citirea/ auzul anunturilor de angajare.
3. Roaga elevii sa analizeze si sa identifice punctele comune ale anunturilor.
REALIZAREA SENSULUI (30 min)
Dirigintele/Diriginta
4. Alege una din variantele propuse in continuare.

Varianta 1.

- Vaimparticlasadeeleviin2 grupe—grupaANGAJATORILOR sigrupaANGAJATILOR.
(potfi2-3 subgrupe de angajatori de la firme/ organizatii diferite (de ex. firma de constructii,
companie de telecomunicatii, banca de economii), respectiv si angajatii vor fi impartiti in
subgrupe in mod corespunzator.
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MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

- Fiecare grup (subgrup) va avea sarcina de a lista drepturile si obligatiile din perspectiva
rolului.

- Se fac prezentari si completari din partea colegilor si a dirigintelui.

- Inbaza prezentirilor se fac liste comune dintre asteptirile angajatorilor si ale angajatilor.

- Lafinele discutiei elevii sunt intrebati ce-si doresc mai mult sa fie angajati sau angajatori.
Varianta 2.

- Vainvita 1-2 directori/patroni/manageri de organizatii sau intreprinderi din localitate/

comunitate care vor impartasi elevilor cerintele pe care le inainteaza in fata candidatilor
la locurile vacante, asteptarile fatd de candidati, obligatiunile si drepturile acestora.

- Elevii sunt incurajati sa ofere intrebari pentru discutii.

REFLECTIE (5 min)
Dirigintele/Diriginta
1. Alege una din variantele propuse in continuare.

Varianta 1 (in scris):
Fiecare elev va nota in caiet 3 idei noi aflate in timpul activitatii, 2 lectii invatate si 1 intrebare
la care ar dori sa primeasca raspuns.

Varianta 2 (oral):
Dirigintele va solicita elevilor sa enunte ce au aflat nou, ce lectii au tras din activitatea realizata,
ce intrebari mai au la care ar dori sd primeasca raspuns.

EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta
2. Propuneelevilorun exercitiu de autoreflectie—elevul va cauta informatii/ anunturi de angajare

asociate profesiei alese. Sarcina este de urmari coincidentele intre cerintele personale (ce ne
palce, ce nu ne place, ce dorim, ce urmarim, ce asteptam) si oferta, cerintele angajatorului.

INDICATORI DE SUCCES
* Elevii numesc obligatiunile si drepturile angajatilor.
* Elevii enumera obligatiunile si drepturile angajatorilor.
» Elevii compara asteptarile angajatorilor si ale angajatilor si identificd punctele comune.

Fisa resursa
Anuntul 1
Manager logistica (export angro)

U. L. ,,AcvilaGrup” — una dintre cele mai mari asociatii de intreprinderi din R. Moldova,
anuntd postul vacant de Manager logistica.
Responsabilitati:

— Receptionarea, procesarea si confirmarea comenzilor venite din partea clientilor;

— Monitorizarea termenului de livrare a comenzii;

— Analiza si solutionarea reclamatiilor cumparatorilor (plati, stoc etc.);

— Coordonarea activitatii de producere in concordanta cu departamentele companiei;

— Prognozarea vanzarilor optime (impreuna cu departamentul vanzari);

— Analizarea potentialilor clienti, formarea si plasarea comenzii,

— Monitorizarea platilor.
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Cerinte:
— Studii superioare;
— Varsta de la 25 ani.
— Stagiu de muncd — min. 2 ani in domeniu;
— Abilitati de comunicare si negociere in limba engleza si rusa;
— Cunoasterea activitatii de transportare si vamuire;
— Spirit de echipa, initiativa;
— Seriozitate si orientare catre rezultat;
— Punctualitate;
— Gandire analitica;
— Rezistenta la stres;
— Cunoasterea calculatorului (de dorit Excel, 1C).
Plati si beneficii:
— Salariu motivant si bonusuri;
— Pachet social complet;
— Bonuri de masa;
— Posibilitate de a lucra full-time conform unui contract de munca;
— Participarea la expozitii internationale specializate;
— Mediu de lucru profesional, o experienta interesanta de lucru cu oamenii;
— Posibilitate de promovare.

Candidatii interesati sunt rugati sa expedieze CV-ul pe adresa hr@acvila.md

Anuntul 2

Centrul de Asistenta Juridica pentru Persoane cu Dezabilitati, anunta despre lansarea concursului
de selectare a candidatilor pentru functia de Director Executiv al atelierului de producere a
confectiilor din textile, situat in orasul Cahul.

Locul desfasurarii activitatii: or. Cahul, cu eventuale calatorii si in alte regiuni din tara

Tipul intreprinderii: Atelier pentru producerea confectiilor usoare din tesaturd cu implicarea
persoanelor cu dezabilitati.

Responsabilitati:

1. Initiaza si elaboreaza planul de afaceri si de dezvoltare a atelierului de producere, precum si
contribuie la implementarea acestuia;

Elaboreaza si monitorizeaza planul de vanzari a atelierului si asigura realizarea acestuia;
Identifica oportunitati de cooperare cu alte companii si promoveaza produsele atelierului;
Mentine comunicarea cu partenerii de afaceri, cu furnizorii si clientii;

Asigurd buna desfasurare a proceselor operationale in cadrul atelierului;

Gestioneaza eficient resursele umane, echipamentul si cladirea in care este amplasat atelierul;
Planificd si coordoneazd activitatea de productie si comercializare;

Calificari:

Studii superioare cu profil economic;

Experientd in vanzari (preferabil);

Cunoasterea limbii romane si rusa;

Cunoagsterea limbii engleze va constitui un avantaj.

Disponibilitatea de a calatori (permisul de conducere a automobilului va constitui un avantaj)
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MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

Competente si aptitudini personale:

Persoanad cu valori integre si responsabila;

Spirit antreprenorial

Capacitati analitice

Abilitati avansate de comunicare si negociere

Abilitati avansate de organizare si administrare a timpului

Beneficii oferite:

Angajare oficiala

Salariu motivant

Posibilitatea de crestere profesionala

Persoanele interesate si care corespund cerintelor pot expedia CV-ul, indicand in subiectul

mesajului pozitia pentru care aplica, la urmatoarea adresa: ion.bulicanu@advocacy.md sau ne
pot contacta la numarul: 022 287090, Mob.: 079910920

Anuntul 3

Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova anunta competitie deschisa pentru
pozitia de specialist in achizitii, Directia management intern si logistica

Cerinte fata de candidati/candidate:

Studii: superioare economice sau juridice.
Experienta: experienta si o vechime in domeniul de activitate de nu mai putin de 1 an.
Competente: cunoasterea PC (MS Office, Excel, Word, Net, e-mail).

Capacitati:

* Gandire analitica si sistemica

» Formatare, prezentare a documentelor

* Solutionare operativa a sarcinilor

* Abilitati de respectare deadline-uri

* Cunoasterea limbilor: romana - avansat, rusa —mediu, engleza - preferabil

Responsabilitati:

* Initiaza si desfasoara proceduri de achizitie de bunuri si servicii pentru satisfacerea
necesitatilor Camerei de Comert si Industrie;

* Elaborarea planurilor anuale si trimestriale de efectuare a achizitiilor;

« Incheierea contractelor de achizitii cu operatorii economici castigatori;

« Intocmirea darilor de seama privind rezultatul procedurilor de achizitii;

 Executarea si gestionarea contractelor de achizitii in termenele si in conditiile stabilite;
* Acordarea filialelor CCI ajutorului metodologic si consultatiilor in domeniul aplicarii
procedurilor de achizitii.

Conditii:

* Lucrul intr-o echipa stabild si dinamica;

* Oportunitati de dezvoltare profesionala.

Persoanele interesate pot expedia CV pe adresa hr@chamber.md cu specificarea codului de
referintd a vacantiei — SAP, In tema scrisorii.
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TEMA 6. MA INFORMEZ ACTIV

MESAJUL 1
Convinge angajatorul ca esti cel potrivit!

EVOCARE
Dirigintele/Diriginta
1. Alege una din variantele propuse in continuare.
Varianta 1
- Anunta elevii despre vizita la intreprindere/ organizatie, cu care va avea o intelegere
din timp. Scopul vizitei va fi - studierea ofertelor de munca, a asteptarilor si intereselor

IR

- Impreuna cu elevii listeaza din timp mai multe intrebari de interes, pe care elevii le vor
adresa 1n timpul vizitei.

- Comunica elevilor ca in rezultatul vizitei vor avea sarcina sa intocmeascd o scrisoare
de intentie. Angajatorul poate fi rugat sa selecteze ulterior cele mai potrivite scrisori de
intentie pentru organizatia/ intreprinderea sa.

Sugestie: Poate fi invitat un angajator, cu care se va organiza o discutie scopul careia va fi — a

g ey

profesionald a angajatilor.

Varianta 2
- Anunta elevii despre vizita la ANOFM/ AOFM, cu care va avea o Intelegere din timp.
Scopul vizitei va fi - studierea ofertelor de munca a diferitor angajatori.

- Impreuna cu elevii listeaza din timp mai multe intrebari de interes, pe care elevii le vor
adresa n timpul vizitei.

- Comunica elevilor ca in rezultatul vizitei ei vor avea sarcina sa aleagd un post vacant
care potriveste cu interesele personale si/sau profesionale si sa intocmeasca o scrisoare de
intentie si un CV ajustat la oferta de munca. Reprezentatiit ANOFM/ AOFM vor selecta
cele mai potrivite CV-uri.

Sugestie: Poate fi invitat un reprezentant al ANOFM/ AOFM.

REALIZAREA SENSULUI
Dirigintele/Diriginta
2. Organizeaza vizita sau discutia propriu-zisa.
3. Sprijina elevii in intocmirea scrisorii de intentie conform cerintelor angajatorului.

REFLECTIE
Dirigintele/Diriginta
4. Vadiscuta cu elevii despre lectiile invatate in timpul vizitei:
- Ce este nevoie sd cunoasteti inainte de intocmirea scrisorii de intentie si a CV-ului?
- Care sunt riscurile utilizarii unui model de scrisoare, schimband doar numele, organizatia,
postul vacant pentru care optati?
- Explicati de ce este necesar de adaptat scrisoarea de intentie si CV-ul la necesitatile
angajatorului?
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MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

INDICATORI DE SUCCES

* Elevii cunosc cerintele de intocmire a scrisorii de intentie si a CV-ului.
* Elevii explica riscurile intocmirii gresite a unei scrisori de intentie si a unui CV.
* Elevii elaboreaza scrisoarea de intentie si CV-ul la necesitatile angajatorului.

Model scrisoare de intentie

Model 1

Stimate Domnule/Doamna,

Va adresez aceastd scrisoare de intentie ca raspuns la anuntul dumneavoastrd pentru
postul vacant pe care il aveti in institutie. Am absolvit Facultatea de Administratie si Afaceri,
Academia de Studii Ecomoice din Moldova si consider ca in anii de studentie am acumulat multe
cunostinte in drept, economie, management, marketing si finante. Astept cu nerdbdare sd pun
in practica aceste cunostinte, combinate cu abilitati utile domeniului si, implicit, jobului dvs.
Sunt o persoana dinamicd, cu aptitudini foarte bune de comunicare, dobandite in experienta
mea (de promoter), responsabild, hotarata, interesata in perfectionarea profesionala in domeniul
economic.

Imi doresc si am sansa de a lucra in compania dumneavoastri, unde as putea si-mi
pun in evidenta capacitatile intelectuale si experienta acumulatd (conform CV anexat) pentru a
indeplini sarcinile si scopurile organizatiei, cat si pentru dezvoltarea carierei mele.

Daca veti considera cd motivatia si calificarea mea sunt oportune pentru obtinerea unui
loc in cadrul companiei dumneavoastra, sunt disponibil in orice moment pentru a fi contactat in
vederea discutarii detaliilor unei posibile colaborari.

Va multumesc,
Prenume si nume.

Model 2

Stimate Domnule/Doamna,

Subsemnatul, Prenume Nume, am luat cunostinta despre posibilitatile pe care le ofera
compania dumneavoastrd. Animat de dorinta de a reusi, de ambitie, tenacitate si optimism, supun
atentiei dvs. candidatura mea in vederea obtinerii postului de Analist vanzari. Am beneficiat de
o pregdtire universitard si de o experienta n vanzari acumulata in cadrul SC XYZ SRL si sunt
pregatit pentru un parteneriat fructuos prin care veti avea la dispozitie avantajele formarii mele
teoretice si pe cele ale unei semnificative experiente de care dispun in domeniul vanzarilor.

Documentandu-ma asupra activitatilor derulate de firma dvs., am constatat cu satisfactie
ca profilul si realizdrile acesteia corespund pe deplin aspiratiilor si nevoilor mele. Acesta este
motivul pentru care Imi permit sa apreciez ca dorinta mea de afirmare, entuziasmul, tenacitatea,
fidelitatea si pasiunea mea pentru reusita totald (atingerea obiectivelor) sunt numai cateva
din trasaturile pe care voi fi onorat sa le pun la dispozitia unei echipe tinere si dinamice.
Oportunitatea unei discutii despre cum ar putea fi folosite cunostintele si priceperea mea in
avantajul companiei dvs. ar fi binevenita.

Cu deosebita consideratie,
Prenume §i nume
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TEMA 7. EU SI LUMEA MEA AFECTIVA

MESAJUL 1
Emotiile noastre sunt indicatorii succeselor noastre!

EVOCARE (5-7 min)
Dirigintele/Diriginta

1. Propune elevilor sd numeasca si sd descrie situatii in care au trdit urmatoarele emotii si
sentimente: Tristete, Uimire, Furie, Deprimare, Vinovatie, Speranta, Frustrare, Mandrie,
Pasiune.

- Care din aceste emotii sunt firesti si le putem trai oricare din noi?

- Care din emotii sunt adecvate si acceptate social? De ce?

- Care din emotii sunt inadecvate si neacceptate social? De ce?

- Care din emotii creeazd obstacole in dezvoltarea personala si profesionala, inclusiv in
atingerea succesului?

- Care pot fi beneficiile si daunele emotiilor negative si a celor pozitive?

REALIZAREA SENSULUI (30 min)
Dirigintele/Diriginta
2. Comunicad elevilor despre importanta emotiilor in viata personald si profesionala, ele
fiind acea parte a vietii care merita sa fie gestionata corect.

3. Propune elevilor exercitii de gestionare a emotiilor, ceea ce contribuie la dezvoltarea
inteligentei emotionale. (Pot fi propuse ambele sau un singur exercitiu, In functie de
competentele elevilor si timpul disponibil).

Exercitiu: Algoritm interogativ.

Instructiunea: ,,Amintiti-va o situatie recenta In care ati trait emotii negative. Completati schema
ce urmeaza: La ce va gandeati inainte de a aparea emotia? Ce emotie ati simtit (dati-1 un nume)?
Cum aratati in acel moment (expresia fetei, corpului)? Ce ati vorbit? Cum ati actionat?” (Fisa
resursa 1).
Dupa ce elevii completeaza schema cu referire la emotiile negative, se va repeta algoritmul, dar
privitor la o situatie in care au fost emotii pozitive.
Discutii:
- Ce ati observat in timpul acestui exercitiu?
- Ce parere aveti referitor la relatia dintre gandire si emotii? Cum se influenteaza ele?
- Explicati modul in care puteti sa influentati pozitiv trairile emotionale?
Exercitiu: Exprimarea emotiilor.
Dirigintele accentueaza ideea ca fiecare emotie trebuie exprimata, doar ca atentie la modul cum
este exteriorizata, pentru a nu-1 afecta pe cei din jur.
Solicitati elevilor sd-si aminteascd o situatie recenta in care au exprimat emotiile inadecvat,
ceea ce a produs efecte negative. Elevii vor parcurge etapele:
e Recunoaste emotia/ sentimentul si da-1 un nume.
e Elaboreaza in scris mesajul asertiv al exprimarii emotiei dupd formula:
- Ma simt .....
- Atunci cand...
- As prefera .../ Mi-ar place.... As vrea ca...
- Ce parere ai despre asta ?
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MATERIALE PENTRU DIRIGINTI

e Discutii in perechi si exprimarea mesajului asertiv.
4. Vaexplica completarea mesajului asertiv (Fisa resursa 2).

REFLECTIE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
5. Elevii sunt impartiti in grupuri cate 5 persoane.
6. Eisuntsolicitati sd stabileascd o lista din 5 strategii de gestionare a emotiilor la care apeleaza
atunci cand au trairi negative.
7. Elevii vor analiza efectele strategiilor din perspectiva beneficii si riscuri.

EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta
8. Propune elaborarea unui proiect-cercetare ,,CV-ul emotional in cariera”. Elevii sunt rugati
sa reflecteze asupra emotiilor aferente profesiei preferate si sa determine ce emotii sunt
salutabile si care pot fi in detrimentul realizarii sarcinilor profesionale.

INDICATORI DE SUCCES
 Elevii recunosc propriile emotii.
* Elevii exprima asertiv emotiile pozitive si negative.
* Elevii aplica strategii de gestionare a emotiilor.
Resursa
Emotiile si sentimentele sunt acei ,,musafiri” care ne viziteaza in trecere. Uneori musafirii par a
fi tirani, uneori par a fi prieteni. Fiecare ne dorim sa avem doar musafiri buni, pozitivi.
e Emotiile noastre sunt foarte inteligente.
Emotiile sunt facilitatori dinamici ai vietii.
Emotiile produc zapaceala si durere, relatii zgomotoase si linistite.
Emotiile sunt un sistem meteorologic intern.
Emotiile ne motiveaza spre o schimbare.
Emotiile ne dau ocazia sa ne revizuim trecutul.
¢ Emotiile ne oferad sansa sa ne directionam viitorul.
Emotiile sunt profesori buni. Ele ne Tnvatd prin experienta trairii diverselor stari — pozitive,
negative, neutre.
e Suferinta, de exemplu, ne obligd sa ne oprim si ne deschide posibilitatea de a vedea altfel
lucrurile. Cand suferim, intensitatea durerii ne determina sa dorim sa facem ceva pentru
a-1 pune capat.
e Disperarea ne deschide calea spre actiuni pe care Tnainte nu aveam curaj sa le intreprindem.
¢ Bucuria este catalizatorul multor reusite. lar cautarea fericirii devine un scop in sine.
De multe ori o emotie mascheaza o alta emotie. Astfel:
e furia poate fi masca unei frici, a unei neincrederi, a singuratatii;
e agresivitatea poate ascunde nevoia de caldurd, afectiune;
¢ invidia — dorinta de autoperfectionare, de stima de sine;
e bucuria si optimismul pot, in unele cazuri, sa se transforme in ,,entuziasm razboinic”, care
poate duce si la urmari negative.
In acest mod, in dependenta de situatia concretd, una si aceeasi emotie poate sluji la adaptare si la
dezadaptare, poate duce la destructii sau inlesni comportamentul constructiv. Astfel spus, toate
emotiile au o parte negativi si una pozitiva. In momentul in care recunoastem ambele pirti ale
emotiei traim un echilibru emotional.
In adolescentd emotiile sunt triite mult mai puternic decat la orice altd varsta. Si de multe ori,
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conflictele dintre semeni, dintre generatii se datoreaza faptului ca una din parti interpreteaza
gresit mesajul sentimentelor si emotiilor celeilalte persoane. Uneori pur si simplu nu ne dam
seama cat de intense sunt sentimentele cuiva. Poti Incepe prin a sorta sentimentele §i prin a te
lamuri ce urmareste fiecare.

Fisa resursa 1

( )
Arat
\_ J
( )
Gandesc Simt Spun/vorbesc
\_ J
( )
Actionez
\_ J

Fisa resursa 2
Acest tip de mesaje reprezinta o metoda de comunicare a sentimentelor tale fara a crea reactii de
aparare din partea altor persoane.
Cinci elemente ce pot fi incluse:

1. Observari - prezinta faptele, descrie situatia
2. Sentimente - descrie propriile sentimente

3. Génduri - explica efectele situatiei

4. Dorinte- solicitd ceea ce doresti

5. Intentii - spune ce planifici sa faci

Mesajele asertive se recomanda a fi utilizate cand este nevoie de a lasa o alta persoana sa stie care
sunt trairile referitor la situatie. Altii ar putea deseori sa subestimeze cat de dureroase sau suparatoare
sau incurcate sunt situatiile pentru tine, de aceea este util de verbalizat exact ce semnificd aceasta
pentru tine.

TEMA 8. STEREOTIPURI iN CARIERA

MESAJUL 1
Suntem egali in alegere si decizie!

Materiale necesare: coli flipchart, foite cu lipici de doud culori

EVOCARE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
1. Propune elevilor sd marcheze cu A (Adevirat) si cu F (Fals) mesajele de mai jos si sa
argumenteze optiunea.

- Este mai importanta cariera pentru un barbat decat pentru o femeie.

- Este de preferat un barbat intr-un post de conducere decat o femeie.

- Prioritar pentru o femeie trebuie sa fie grija pentru copii, sot, casa.

- Femeile trebuie sd se ocupe de educatia copiilor mai mult decat barbatii.
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REALIZAREA SENSULUI
Dirigintele/Diriginta
2. Propune elevilor cateva execitii
Exercitiu 1. (10 min)
a) Va oferi fiecarui elev Fisa resursa 1 si va preciza cerintele.
b) Pe tabla sau pe o coald de flipchart dirigintele centralizeaza raspunsurile elevilor si initiaza
o discutie:
- La ce profesii a fost cel mai usor sd optati pentru profesie masculind sau feminina?
- La ce profesii a fost mai dificil?
- Sunt oare profesii exclusiv feminine si profesii exclusiv masculine? Argumentati raspunsul
prin exemple.
- Ce profesii considerati ca sunt potrivite in egala masura pentru femei si pentru barbati?

Exercitiu 2. (15 min)

a) Pe o coala de flipchart sunt notati factori ce pot influenta alegerea unei cariere. (Fisa resursa 2)

b) Fiecare elev/a va primi cate 4 foite cu lipici de 2 culori diferite.

c) Elevii sunt rugati s noteze individual 2 cei mai importanti factori si 2 cei mai neimportanti
factori in alegerea carierei (se vor nota pe foite de culori diferite). Elevii sunt numarati de la 1
la 2. Toti cei cu nr 1. vor nota factorii de influenta pentru fete, cei cu nr 2. vor nota factorii de
influentd pentru baieti.

d) Pe tabla vor fi afisate doua coli flipchart, una pentru fete si alta pentru baieti.

e) Dupd completarea foitelor, elevii se apropie si lipesc factorii importanti in partea de sus a colii,
cei neimportanti n partea de jos, separat pentru fete si baieti.

f) Doi elevi — o fata si un bdiat — sunt rugati sa identifice factorii comuni (importanti si
neimportanti) pentru fete si baieti.

g) Dirigintele Impreund cu elevii analizeaza ponderea factorilor de influentd — asemanari si diferente.

REFLECTIE (10 min)
Dirigintele/Diriginta
3. Organizeazd o discutie in baza intrebarilor.
- Care este originea posibila a stereotipurilor profesionale tipice feminine i masculine?
- Cum ar putea fi depasite aceste stereotipuri? Dar oare este necesar?
- Care au fost argumentele aduse de fete?
- Care au fost argumentele aduse de baieti?
- Cum v-a influentat activitatea data?
- Ce invataminte ati luat din aceasta activitate?

EXTINDERE
Dirigintele/Diriginta
4. Propune elevilor sd analizeze ofertele de munca din perspectiva egalitatii de gen.
INDICATORI DE SUCCES

* Elevii identifica stereotipuri de gen in alegerea carierii.
* Elevii argumenteaza necesitatea depasirii stereotipurilor de gen.
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MODULUL "DEZVOLTAREA PERSONALA S| PROIECTAREA CARIEREI”

Fisa resursa 1

Gasesti in tabel mai multe profesii. Pentru fiecare din acestea, noteaza, in spatiul corespunzator,
pentru cine crezi ca e mai potrivitd: pentru femei sau pentru barbati.

Profesii, domenii de Femei/Barbati (noteaza
activitate cu F/ B)

Profesii, domenii de Femei/Barbati (noteaza
activitate cu F/ B)

Sofer Inginer

Profesor Cercetator
Doctor Inspector
Vanzétor Agent de vanzari
Actor Scriitor
Manager Contabil
Prezentator TV Asistent medical
Bucatar Reporter
Consilier scolar Constructor
Bijutier Avocat

Notar Ghid

Educator Asistent social
Programator Economist

Fisa resursa 2

Influente in alegerea carierei

sd ai un loc de munca sigur
sa 1ti poti asuma riscuri

sd ai reusite, succese

sa fie o profesie de prestigiu
sd ai propria afacere

sd fie un mediu creativ

sd urmezi o facultate

sd 1i ajuti pe ceilalti

sa fii in grija cuiva

sd castigi multi bani

sa intalnesti multi oameni

sa ai relatii bune cu colegii

sd al activitati cat mai variate

sa ai o functie de conducere

sd fii apreciat

sd lucrezi intr-o institutie, firma importanta
sa 1ti asumi responsabilitati

&

RECONCEPTUALIZAREA ORIENTARII PROFESIONALE SI CONSILIERII N CARIERA
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